KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan puji dan syukur kepada kepada Allah SWT atas segala
limpahan rahmat, anugerah, dan karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan Tugas
Akhir yang berjudul “USULAN PERANCANGAN PROSEDUR
MONITORING PROSES PENGADAAN MATERIAL DI PT. MANGGALA
BAJA PERKASA SESUAI DENGAN ISO 9001:2015 KLAUSUL 9.1.1
MENGGUNAKAN PENDEKATAN BUSINESS PROCESS
MANAGEMENT” sebagai salah satu syarat studi sarjana saya di Program Studi

Strata 1 Teknik Industri, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom.

Selama proses pengerjaan proposal tugas akhir kali ini, penulis banyak
mendapatkan dukungan dan saran dari berbagai pihak. Maka dari itu, pada
kesempatan kali ini penulis mengucapkan banyak terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada:

1. Pembimbing satu Tugas Akhir saya, bapak Wiyono, yang telah
membimbing penulis dengan penuh kesabaran dan memberikan ilmu yang
bermanfaat dalam penyelesaian Tugas Akhir ini.

2. Pembimbing dua Tugas Akhir saya, ibu Sheila Amalia Salma S.T., M.T.,
yang telah membimbing penulis dengan penuh kesabaran dan memberikan
ilmu yang bermanfaat dalam penyelesaian tata bahasa laporan Tugas
Akhir ini.

3. Kedua orang tua saya, Bapak Agus dan Ibu Lenny, atas dukungan moral
dan doanya selama pelaksanaan Tugas Akhir ini pada khususnya dan
selama masa pendidikan pada umumnya.

4. Objek perusahaan.

5. Rekan-rekan mahasiswa dari kelas T1-42-06 dan asisten laboratorium
Gambar Teknik dan Studio Desain, serta semua pihak yang telah

membantu dan yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu.

Penulis berharap semoga proposal tugas akhir ini bermanfaat bagi pembaca,

penulis, dan dunia pendidikan pada umumnya. Penulis juga menyadari bahwa
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masih banyak kekurangan dalam pembuatan laporan ini. Oleh karena itu, kritik

dan saran sangat dibutuhkan oleh penulis.

Bandung, 29 Agustus 2024
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Anisya Istiadzah Candraningtyas
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