
v 

 

KATA PENGANTAR  

Dengan mengucapkan puji syukur atas kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan 

karunianya, sehingga penulis dapat menyelesaikan karya ilmiah Tesis yang 

berjudul “Pengaruh Human Capital Development dan Inclusive Leadership 

Terhadap Employee Job Performance dan Dampaknya Pada Organizational 

Effectiveness Studi Pada PT Dutagaruda Piranti Prima”, sebagai salah satu 

syarat untuk memperoleh Gelar Magister pada Program Studi Administrasi Bisnis 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Telkom.  

Penulis menyadari bahwa karya ilmiah Tesis ini tidak akan selesai dengan 

lancar tanpa bantuan, dukungan, dan bimbingan dari berbagai pihak. Pada 

kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya 

kepada semua pihak yang terlibat dalam penyusunan karya ilmiah Tesis ini:  

1. Bapak Dr. Alex Winarno, S.T., M.M. dan Ibu Anita Silvianita, S.E., M.S.M., 

Ph.D. selaku dosen pembimbing yang telah bersedia untuk berkontribusi dan 

membimbing penulis dalam menyelesaikan rangkaian karya ilmiah Tesis ini.  

2. Seluruh dosen Program Studi Magister Administrasi Bisnis atas ilmu yang 

bermanfaat yang telah diberikan kepada penulis selama menjalani studi di 

Pascasarjana Universitas Telkom.  

3. Bapak Hartono Hadi Wiyoto dan Bapak Fourick Andriandito dari PT 

Dutagaruda Piranti Prima yang telah memberikan informasi, dukungan, dan 

waktunya dalam proses pengerjaan karya ilmiah Tesis ini.  

4. Bapak Dudung Abdurachman dan Ibu Nani Kunaeni, ayah dan ibu yang sangat 

penulis sayangi, yang selalu mendoakan dan membantu penulis dalam 

menyelesaikan karya ilmiah Tesis ini. 

5. Fahmi Adyan Abdurrahman, yang telah mendampingi penulis selama hampir 5 

tahun sejak 2019, tempat penulis berkeluh kesah, yang selalu hadir menemani, 

mendukung, meyakini, dan memberikan semangat tanpa hentinya kepada 

penulis dalam proses meraih gelar Magister Administrasi Bisnis.  

6. Aiko, Vanessa, Daanish, Tasya, dan Nada, adik-adik kesayangan tempat penulis 

bercerita dan melepaskan penat,  yang menjadi sumber semangat penulis untuk 

terus belajar dan menyelesaikan studi ini. 

  



vi 

 

7. Sahabat tersayang penulis, Dandhytya, Ariqah, Zahra, Elis, Diva, Risa, Celline, 

Farsya, Illya, Anida, dan Rashilla yang selalu menemani dan menghibur 

keseharian penulis selama menjalankan studi Magister Administrasi Bisnis di 

Universitas Telkom. 

8. Teman-teman Fast Track penulis Rio, Florian, Fanisa, Singgih, Teddy, Ghulam, 

Jos, dan teman-teman lainnya yang tidak bisa disebutkan satu persatu yang telah 

menemani perjalanan penulis dalam menyelesaikan studi Magister 

Administrasi Bisnis di Universitas Telkom.  

Semoga Allah SWT memberikan kesehatan dan kebahagiaan serta 

dilimpahkan rahmat dan karunianya kepada mereka semua, Aamiin. Penulis 

menyadari bahwa dalam penyusunan karya ilmiah Tesis ini masih banyak 

kekurangan dan jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, penulis mengharapkan 

segala bentuk kritik dan saran yang membangun, sebagai bahan pertimbangan 

perbaikan karya ilmiah Tesis ini. Semoga penelitian ini memberikan manfaat untuk 

seluruh pihak yang membaca. 

 

Bandung, 15 Juli 2024 

 

Raisa Salsabila Zaher 

NIM: 205012310041 

  


