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KATA PENGANTAR 

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala limpahan rahmat dan karunia-

Nya sehingga kami dapat menyelesaikan Capstone design ini yang berjudul ”Sistem 

Monitoring Antrian Pada Rumah Sakit ”. Capstone design ini disusun sebagai salah satu syarat 

untuk menyelesaikan program studi S1 Teknik Komputer di Universitas Tellkom. 

Penulisan Capstone design  ini tidak terlepas dari bantuan, bimbingan, dan dukungan 

berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini kami ingin menyampaikan rasa 

terimaksih yang sebesar-besarnya kepada : 

1. Ibu Dr. Astri Novianty, ST., MT., selaku dosen pembimbing 1 yang telah memberikan 

bimbingan, saran, serta dorongan yang berharga selama penyusunan Capstone design 

ini. 

2. Ibu Anggunmeka Luhur Prasasti S.T., M.T., selaku dosen pembimbing 2 yang telah 

memberikan bimbingan, saran, serta dorongan yang berharga selama penyusunan 

Capstone design ini. 

3. Orang tua dan Keluarga, yang selalu memberikan dukungan moral dan material serta 

do’a yang tiada henti. 

4. Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu, yang telah membantu baik 

secara langsung maupun tidak langsung dalam penyelesaian Capstone design ini. 

Pada Capstone design ini, kami membangun sebuah website untuk memonitoring antrian 

pada rumah sakit. Website ini bertujuan agar pasien bisa meningkatkan tingkat 

produktifitasnya sembari menunggu antrian dipanggil agar tidak menimbulkan kejenuhan 

dalam menunggu antrian. 

Kami menyadari bahwa Capstone design ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, 

kritik dan saran yang konstruktif sangat diharapkan untuk perbaikan di masa mendatang. Akhir 

kata, semoga Capstone design ini dapat memberikan manfaat dan kontribusi bagi 

perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi. 

Bandung, 11 September 2024 
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