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KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah, puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan berkah, rahmat, taufik, serta hidayah-Nya, sehingga penulis memiliki 

kesempatan untuk menyusun tesis ini. Adapun dalam penulisan tesis ini, penulis mengambil 

judul “Penyusunan Peta Strategi (Strategy Map) dan Pengukuran Kinerja Perusahaan 

dengan Pendekatan Sustainability Balanced Scorecard (Studi Kasus pada Perusahaan 

Jasa Konsultan Bidang Energi Terbarukan PT XYZ)”. Tesis ini penulis susun sebagai 

sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Magister dari Program Studi PJJ S2 

Manajemen di Universitas Telkom, Bandung. 

Disadari sepenuhnya bahwa selama proses penyusunan tesis ini, penulis tidak lepas dari 

petunjuk-Nya dan memperoleh banyak bantuan dari berbagai pihak baik moral maupun materil 

yang sangat berguna dan bermanfaat bagi penulis. Makadari itu, dalam kesempatan ini penulis 

ingin mengaturkan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Ibu Dr. Ir. Rina Djunita Pasaribu, M.Sc., CPM, EPC selaku dosen pembimbing yang 

telah mencurahkan waktu, tenaga, dan pikiran guna memberikan bimbingan dan 

arahan kepada penulis selama penyusunan tesis ini; 

2. Bapak Dr. Ir. Mohammad Riza Sutjipto, M.T dan Dr. Edi Witjara ST., MH., CMA 

selaku Dosen Penguji yang telah memberikan kritik dan saran yang sangat 

bermanfaat bagi penulis; 

3. Ibu Dr. Anisah Firli, S.MB. M.M., selaku Dosen Wali yang telah memberikan 

arahan dan dukungan selama masa perkuliahan; 

4. Seluruh dosen pengajar pada Program Studi PJJ S2 Manajemen yang secara tulus 

telah membagikan ilmu dan pengalamannya kepada penulis; 

5. Direktur dari PT XYZ atas perkenannya memberikan izin dan membantu penulis 

dalam melaksanakan penelitian ini serta seluruh karyawan perusahaan atas 

kesediaannya menjadi narasumber dalam penelitian ini; 

6. Kedua Orang Tua saya, papa Istiajid Abdullah, mama Des Yenita, serta adik-adik 

saya, atas doa dan semangat yang selalu diberikan kepada penulis; 

7. Suami, Rizanul Ikhawan Sirait, dan anak saya tercinta, Khanzaleya Azzahra Sirait, 

atas pengertian dan dukungannya telah memberikan saya ruang untuk 

mengaktualisasikan diri; 

8. Mbak Sri yang selalu memberi dukungan motivasi tiap harinya; 



 
 

v 

 

9. Teman-teman seangkatan MM PJJ 47 (01) yang namanya tidak bisa disebutkan 

satu-persatu. Semoga kita bisa lulus dengan nilai memuaskan dan ilmu yang 

diterima bisa diamalkan dengan baik. 

Penulis mengucapkan terima kasih dan mohon maaf apabila terdapat kata-kata yang 

kurang berkenan. Seperti halnya pepatah yang berbunyi “Tiada Gading Yang Tak 

Retak”, maka penulis mengharapkan saran dan kritik yang sifatnya membangun. 

Semoga tesis ini dapat bermanfaat bag para pembaca. Akhir kata, semoga Allah 

SWT selalu melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya kepada kita semua. Aamiin. 

 

 

Bandung, 12 Agustus 2024 

Penulis, 

 

Marsha Destianissa 

NIM 2403221017 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


