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KATA PENGANTAR 
 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas ridho dan 

hidayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berujudul 

“Pengaruh Perilaku Konsumen dan Kepercayaan Terhadap Keputusan 

Penggunaan Digital Payment  Pada Mahasiswa”,  sebagai salah satu syarat untuk 

memperoleh gelar sarjana administrasi bisnis program studi administrasi bisnis.  

 

Adapun dalam penyusunan tugas akhir ini, penulis menyadari banyak kesulitan 

yang dihadapi, penulis mendapat banyak dukungan baik berupa banyak bantuan serta 

dengan adanya bimbingan dan arahan dari berbagai pihak hingga selesainya penyusunan 

tugas akhir ini. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin mendedikasikan rasa 

terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Allah SWT yang telah memberikan kemudahan, kelancaran, lindungan, dan 

pertolongan dalam penulisan skripsi ini.  

2. Ibu, Ayah, dan kakak yang selalu memberikan semangat, doa dan 

mengusahakan yang terbaik sampai saat ini. Terimaksih sudah menjadi orang 

tua yang tidakmengenal lelah dan terimaksih atas segalanya dalam semua 

halsehingga bisa menyelesaikan skripsi ini.  

3. Keluarga besar saya yang selalu memberikan doa dan dukungan moral dalam 

setiap langkah perjalanan pendidikan saya.  

4. Dosen pembimbing saya, Bapak Taufan Umbara, S.T., M.M., yang telah 

berkontribusi sangat besar untuk meluangkan waktu dan perhatiannya untuk 

memberikan bimbingan serta arahan juga saran sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini.  

5. Wali dosen saya, Ibu Trisha Gilang Saraswati , S.E., M.M., yang membantu 

membimbing, dan memberikan dukungan dalam menjalani masa perkuliahan 

di Universitas telkom. 

6. Seluruh dosen pengajar dan Staff Program Studi Administrasi Bisnis yang 

telah memberikan ilmu, wawasan, dan pemahaman selama perjalanan 
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pembelajaran sehingga penulis mampu menerapkan ilmu-ilmu tersebut dalam 

penelitian ini. 

7. Teman dan sahabat tersayang seperjuangan saya selama masa perkuliahan 

yang selalu memberikan support, membantu, menemani dan mendengarkan 

keluh kesah hingga saat ini.  

8. Seluruh responden yang berkontribusi dalam kuesioner skripsi sehingga 

membantu jalannya penelitian ini dengan lancar. 

9. Pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu 

10. Tidak lupa juga kepada diri sendiri terimakasih telah berjuang hingga selesai 

dengan menjalani proses yang Panjang dengan penuh kesabaran, ketekunan 

dan kekuatan dalam setiap langkah yang ditempuh. 

 

Saya menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna, baik dari 

struktur bahasa, dan teknik penulisan. Untuk itu, segala bentuk kritik dan saran yang 

membangun sangat penulis harapkan untuk perbaikan dan pengembangan di masa 

mendatang. Penulis berharap skripsi ini dapat bermanfaat bagi penulis, bagi seluruh 

mahasiswa Universitas Telkomm, dan bagi semua pihak pada umumnya.  

 

Bandung, 15 Juli 2024 

 

Rahmadiana Setia Cahyani 

 

 

  


