KATA PENGANTAR

Puji dan syukur senantiasa saya panjatkan kepada Allah SWT yang telah
melimpahkan segala rahmat, ridha dan karunia Nya berupa kesempatan dan
pengetahuan sehingga penulis diberikan kelancaran dalam menyelesaikan
penyusunan proposal ilmiah dengan judul “Perancangan Perbaikan Positioning
Sakoffie Berdasarkan Perceptual Mapping Dengan Metode Multidimensional
Scaling dan SWOT Analysis”. Dalam penyusunan proposal ilmiah ini, penulis
berterima kasih kepada pihak yang membantu dan mendukung penulis dalam
menyelesaikan proposal ilmiah ini yaitu:

1. Pembimbing Tugas Akhir, Boby Hera Sagita, S.E., M.M. selaku
pembimbing I dan Dr. Ir. Agus Achmad Suhendra, M.T. selaku
Pembimbing II yang telah membimbing, meluangkan waktunya
memberikan motivasi dan arahan terbaik selama proses penyelesaian
Tugas Akhir ini.

2. Pemilik Sakoffie, yang telah memberikan kesempatan untuk bekerjasama
dan membantu memberikan masukan dalam tugas akhir ini.

3. Kedua orang tua dan keluarga yang telah memberikan doa dan dukungan
untuk menyelesaikan tugas akhir ini.

4. Seluruh sahabat dan teman yang selalu memotivasi, memberikan
semangat, menemani dalam suka dan duka selama mengerjakan tugas
akhir ini.

5. Seluruh responden yang telah membantu penyusunan tugas akhir ini.
Semoga segala dukungan, bantuan dan bimbingan yang telah diberikan dapat
bermanfaat bagi kita semua. Penulis menyadari bahwa tugas akhir ini masih jauh
dari tugas akhir yang sempurna, sehingga kritik dan saran untuk penulis diharapkan
agar tugas akhir ini menjadi lebih baik lagi. Penulis berharap agar tugas akhir ini
dapat memberikan manfaat bagi semua pihak.

Bandung, 11 Agustus 2024
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