KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena
atas limpahan rahmat dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan Proposal Tesis
dengan judul “Inovasi Model Bisnis Berbasis Konsep "The Business Model
DNA" Pada Pendirian Bisnis Rintisan Kedai Kopi: (Studi Kasus Kopi
Mangandrew)”. Tujuan penulisan Proposal Tesis ini yaitu untuk memenuhi salah
satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S2 Program Studi Magister Teknik

Industri, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom Bandung.

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, kritik, saran, dan
motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis
mengucapkan terima kasih kepada:
1. Tuhan Allah Yang Maha Esa, atas segala limpahan rahmat, petunjuk, dan
keberkahan-Nya yang senantiasa mengiringi langkah-langkah saya dalam
menempuh perjalanan penelitian ini.
2. Kedua orang tua saya, yang selalu memberikan doa, dukungan, dan
motivasi dalam setiap langkah perjalanan hidup saya. Kehadiran, kasih
sayang, dan doa restu mereka merupakan sumber inspirasi terbesar dalam
setiap pencapaian yang saya raih.
3. Dr. Ir. Yati Rohayati, M. T., selaku pembimbing pertama saya, atas
bimbingan, arahan, dan pengarahannya yang tak ternilai selama proses
penelitian ini. Beliau telah memberikan wawasan, kritik, dan masukan yang
berharga bagi kemajuan penelitian ini.
4. Dr. Ir. Agus Achmad Suhendra, M.T., selaku pembimbing kedua saya,
atas bimbingan, arahan, dan pengarahannya hingga akhirnya saya dapat
menyelesaikan tesis ini.
5. Ibu Yanti sebagai pemilik objek penelitian yang telah memberikan izin,
kerjasama, dan dukungannya dalam pengumpulan data dan informasi yang
diperlukan. Kepercayaan yang diberikan menjadi pendorong semangat dan

keberhasilan penelitian ini.



6. Teman-teman magister satu angkatan saya, yang telah membantu
menyemangati, mengingatkan, dan memberikan saran serta informasi yang
sangat berharga pada proses penyusunan tesis ini.
Penulis menyadari bahwa penulisan Proposal Tesis ini masih jauh dari
kesempurnaan. Dengan segenap kerendahan hati, penulis berharap semoga segala
kekurangan yang ada pada Tesis ini dapat dijadikan bahan pembelajaran untuk

penelitian yang lebih baik dimasa yang akan datang.
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