KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT Tuhan Yang Maha Esa atas segala rahmat dan
karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan Tesis yang berjudul
“PERANCANGAN MODEL BISNIS DI RESTORAN SUKAIDO DENGAN
PENDEKATAN SUSTAINABLE BUSINESS MODEL CANVAS “ ini tepat pada
waktunya sebagai syarat untuk menyelesaikan studi S2 di program studi Teknik
Industri, Universitas Telkom. Selama proses penyusunan proposal ini tentu tidak lepas
dari bantuan, arahan, masukan, serta bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu,
pada kesempatan ini penulis menyampaikan terima kasih kepada :

1. Allah SWT, atas segala rahmat dan ridho-Nya telah memberikan penulis
kemudahan dan kelancaran dalam penyusunan proposal ini.

2. Bapak Dr. Ir. Agus Achmad Suhendra, M.T. , selaku dosen pembimbing
penulis yang selalu meluangkan waktunya, memberikan saran serta arahan, dan
membimbing penulis dalam penyusunan tugas akhir hingga selesai.

3. Naufal Aldiansyah selaku pemilik Restoran Sukaido.

4. Bapak Fahel Elzani selaku Manager Restoran Sukaido.

5. Orang Tua penulis yang selalu memberikan dukungan yang tak terhingga

kepada penulis.

Penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam penulisan tugas akhir ini.
Oleh karena itu, penulis mengharapkan segala kritik dan saran yang membangun untuk
memperbaiki kekurangan dari tugas akhir ini. Demikian yang dapat penulis sampaikan,

saya ucapkan terima kasih.

Bandung, 30 Maret 2024

Penulis
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