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DAFTAR ISTILAH

Kantor Telkom yang lebih berhubungan dengan sisi teknikal.

Kekuatan sinyal yang melemah dalam koneksi jaringan
disebabkan oleh faktor internal, maupun eksternal.

Kemampuan sistem untuk tetap beroperasi atau dapat diakses
dalam jangka waktu tertentu.

Teknologi pengiriman komunikasi optik langsung ke rumah
pelanggan.

Penurunan kualitas sinyal yang diterima dibandingkan dengan
yang dikirimkan.

Kapasitas maksimum jalur komunikasi untuk mentransfer
data.

Perangkat di jaringan FTTH yang mengelola komunikasi
antara internet dan jaringan optik.

Jaringan penghubung distribusi optik OLT ke pelanggan.

Perangkat di rumah pelanggan yang mengubah sinyal optik
menjadi sinyal elektronik.

Arah transmisi data dari pelanggan ke penyedia layanan.

Penggunaan teknologi telekomunikasi untuk memberikan
layanan kesehatan jarak jauh.

Perangkat yang membagi satu sinyal optik menjadi beberapa
sinyal untuk didistribusikan.

Pengukuran kinerja layanan, seperti kecepatan, keterlambatan,
dan reliabilitas jaringan.

Algoritma enkripsi yang digunakan untuk mengamankan data
elektronik.

Rata-rata waktu antara kegagalan sistem atau komponen.

Rata-rata waktu yang diperlukan untuk memperbaiki sistem
atau komponen setelah kegagalan.

Kumpulan data yang terorganisir dan dapat diakses secara
elektronik.

Sistem yang digunakan untuk mengelola dan memonitor
jaringan.

Layanan dukungan yang membantu pengguna dengan masalah
teknis atau pertanyaan.

Entri dalam sistem manajemen insiden yang melacak laporan
masalah atau permintaan dukungan hingga diselesaikan.



