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KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa karena atas kehendak-Nya Proyek
Akhir ini dapat terselesaikan tepat waktu. Proyek Akhir ini mengembéﬁgkan aplikasi Monitoring ATM
Mobile untuk memantau ketersediaan, kinerja optimal, dan responsivitas layanan ATM dan CRM.
Metode pengembangan yang digunakan adalah metode waterfall, dengan tools VS Code, Figma,
Android Studio. Aplikasi ini memungkinkan pemantauan kondisi perangkat ATM dan CRM secara

real-time, meningkatkan efisiensi operasional dan responsivitas terhadap masalah.

Dalam penyusunan Proyek Akhir ini, penulis ucapkan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah

membantu. Pihak-pihak yang terkait dengan laporan ini di antaranya sebagai berikut:
1. Keluarga tercinta yang selalu memberikan doa, dorongan, dan dukungan.

2. Bapak Fery Prasetyanto, S.T., M.T. dan lbu Desy Puspa Rahayu, S.Pd., M.T. selaku dosen

pembimbing.

3. PT. Collega Inti Pratama yang telah menerima dan memberikan fasilitas untuk saya

melaksanakan Kerja Praktek.
4. Bapak Anggi Wiranata selaku Kepala Divisi Digital Enterprise PT. Collega Inti Pratama.

5. Bapak R. Triputro Yudholukito selaku Kepala Dept. Card & Digital Transaction PT. Collega Inti

Pratama dan sebagai pembimbing lapangan selama Kerja Praktek.

6. Seluruh karyawan terutama teman-teman di Dept. Card & Digital Transaction yang telah

memberikan ilmu dan pengalaman baru kepada saya.

Harapan penulis, semoga Proyek Akhir ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang membacanya,
serta dapat menjadi referensi yang berguna dalam pengembangan aplikasi monitoring ATM mobile

di masa mendatang.
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