
vi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KATA PENGANTAR 

 
 

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT Tuhan Semesta Alam, karena atas 

berkat dan rahmat yang telah Ia berikan penulis dapat menyelesaikan proposal tugas 

akhir yang berjudul “Perancangan Segmentasi Pasar Produk Kopi Literan di 

Bandung Menggunakan K-Means Clustering untuk Peluncuran Produk Baru 

UMKM X”. Penulisan proposal tugas akhir ini disusun sebagai salah satu syarat 

kelulusan mata kuliah Penyusunan Proposal Ilmiah (PPI) yang juga sebagai syarat 

kelulusan program studi S1 Teknik industri Universitas Telkom. Dalam 

pelaksanaannya saya mendapat banyak bantuan serta dukungan dari beberapa pihak 

terkait. Ucapan terima kasih penulis sampaikan sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Aziz Muslim, Ibu Yanti Hardiana, Cinta Fatihath Azzahra, dan Muhammad 

Tafarel Firjatullah yang telah memberikan dukungan dan doa dalam menyelesaikan 

proposal tugas akhir. 

2. Ibu Dr. Ir. Yati Rohayati, M.T., dan ibu Sari Wulandari, S.T. M.T., selaku dosen 

pembimbing tugas akhir yang telah memberikan dukungan dan bimbingan kepada 

penulis selama penyusunan proposal tugas akhir hingga selesai. 

3. Teman-teman Keprofesian Marketing dan sahabat-sahabat penulis yang tiada 

hentinya berbagi ilmu, menemani, dan membantu penulis dalam pengerjaan 

proposal tugas akhir. 

Penulis menyadari bahwasanya masih terdapat kekurangan dalam proposal tugas akhir 

ini. Oleh karena itu, besar harapan penulis agar pembaca memberikan saran dan kritik 

kepada penulis. Akhir kata, semoga laporan kera praktik ini dapat bermanfaat bagi 

pembaca maupun penulis. 

 
Bandung, 20 September 2024 

Yayang Putri Azzahra 


