KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT atas segala anugerah dan rahmat-Nya, telah

mengizinkan penulis untuk menyelesaikan Tugas Akhir ini yang berjudul

“PERANCANGAN PENGEMBANGAN PRODUK ALAS KAKI DIANABLE

BERDASARKAN ATRIBUT KEBUTUHAN KONSUMEN

MENGGUNAKAN MODEL KANO DAN PRODUCT QUALITY”.

Selama pelaksanaan Tugas Akhir dan penyusunan laporan ini penulis telah

menerima bantuan dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada

kesempatan kali ini penulis mengucapkan terima kasih dan penghargaan kepada:

1. Kepada orang tua dari penulis yaitu, Bapak Sofriyaldi dan Ibu Salmiati serta
keluarga yang selalu memberikan dukungan dan semangat kepada penulis dalam
menyelesaikan Tugas Akhir.

2. Pembimbing dari Tugas Akhir ini, Ibu Dr. Ir. Yati Rohayati, M.T. dan Ibu Sari
Woulandari, S.T., M.T, yang senantiasa memberikan bantuan, bimbingan, arahan,
nasihat dan motivasi selama proses penyusunan Tugas Akhir.

3. Owner dan Tim Dianable, yang memberikan izin dalam pengumpulan data yang
dibutuhkan untuk penyelesaian Tugas Akhir.

4. Staf dari Biro Dedikasi Masyarakat Himpunan Mahasiswa Teknik Industri dan
teman terdekat dari penulis (Ana Jemi Fikra, Putri Aurina Elisa, Arientina,
Sabila Aliyatu Silmi, Kiki Wildan, dan Rahmat Maulana) serta teman-teman
yang senantiasa memberikan bantuan dalam penyusunan tugas akhir ini.

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih terdapat kesalahan dan

kekurangan di dalamnya. Oleh karena itu, penulis mengharapkan adanya kritik dan

saran yang membangun guna membantu Tugas Akhir ini menjadi lebih baik.
Bandung, 4 September 2024

Silvia Saputri



