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KATA PENGANTAR 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh. 

Puji syukur atas kehadirat Allah SWT. atas kesempatan dan karunia-Nya sehingga 

penulis dapat menyelesaikan laporan ini dengan sepenuh hati. Laporan ini dibuat 

untuk memenuhi persyaratan syarat akademik dalam menyelesaikan program 

magang dua semester program studi D3 Sistem Informasi, Fakultas Ilmu Terapan, 

Telkom University. Dengan judul "PENERAPAN TEKNIK GREY BOX TESTING PADA 

MENU PERPANJANGAN DALAM PROJECT OSS-RBA PT. TELKOM INDONESIA". Penulis 

menyadari bahwa pembuatan laporan ini masih memiliki banyak kekurangan. Oleh 

karena itu, penulis terbuka akan kritik dan saran yang membangun untuk laporan ini. 

Penyelesaian laporan magang ini tidak terlepas dari dukungan dan doa dari berbagai 

pihak. Untuk itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Allah SWT. yang telah memberikan kemampuan untuk bisa membuat dan 

menyelesaikan laporan magang ini.  

2. Ibu Paramita dan Ibu Mutia, selaku Dosen Pembimbing 1 dan Dosen 

Pembimbing 2 penulis yang senantiasa membimbing penulis selama 

menyelesaikan laporan magang. 

3. Bunda Ratna dan Adek Raihan, yang selalu memberikan dukungan dan 

nasihat untuk penulis. 

4. Mas Fadhil, Mas Adi, dan Mas Fajar, selaku senior Software Quality 

Assurance yang telah membimbing penulis sampai saat ini. 

5. Yiska dan Carissa, selaku teman seperjuangan yang membantu dan 

menemani proses pembuatan laporan magang ini. 

6. Diri penulis yang bertahan dengan baik hingga saat ini. 

Bandung, 22 Juli 2024 
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