
   

 

XV  

DAFTAR ISTILAH 
 

 

Istilah Deskripsi 

Ramah Disabilitas 

Merujuk kepada lingkungan, fasilitas, atau layanan 

yang dirancang untuk dapat diakses dan digunakan 

oleh semua individu, termasuk penyandang 

disabilitas. 

Tacit Knowledge 

Merujuk kepada pengetahuan yang dimiliki oleh 

seseorang berdasarkan pengalaman pribadi dan sulit 

untuk didokumentasikan. 

Explicit Knowledge 

Pengetahuan yang dapat didefinisikan secara jelas, 

dapat didokumentasikan, dan dapat dibagikan 

kepada orang lain dengan bentuk dokumen atau 

literatur. 

Socialization 
Tahapan paling dasar dalam proses pendistribusian 

pengetahuan dengan bentuk cerita atau diskusi. 

Externalization 

Perubahan pengetahuan yang terdapat dalam diri 

individu ke media seperti gambar atau dokumen 

untuk memudahkan dalam memahami pengetahuan 

tersebut. 

Combination 

Penggabungan pengetahuan yang telah 

didokumentasi dengan pengetahuan lain untuk 

menciptakan sebuah pengetahuan baru. 

Internalization 

Pengetahuan yang telah dikombinasikan menjadi 

pengetahuan baru, akan disosialisasikan kepada 

individu. 

  


