KATA PENGANTAR

Puji dan syukur saya panjatkan atas kehadirat Allah SWT yang telah memberikan
rahmat serta hidayah-Nya dan tak lupa shalawat serta salam kita curah limpahkan
kepada Nabi Muhammad SAW, atas berkat, rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis
dapat menyusun Tugas Akhir yang berjudul “Workload Analysisis dengan Metode Full
Time Equivalent (FTE) untuk menentukan Jumlah Kebutuhan Tenaga Kerja pada
Tenaga Penunjang Akademik Fakultas ABC Universitas XYZ” dengan tujuan
memenuhi syarat akademik dalam menyelesaikan studi tingkat sarjana di Program

Studi Teknik Industri, Fakultas Rekayasa Industri Universitas Telkom.

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini tentunya banyak hambatan yang dihadapi oleh
penulis, namun berkat semangat, saran dan kritik dari pihak-pihak di sekitar,
alhamdulillah Tugas Akhir ini dapat diselesaikan. Sehubungan dengan hal tersebut

penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada :
1. Allah SWT yang memberikan banyak nikmat dan kesempatan bagi penulis
2. Keluarga tercinta yang menjadi support system utama bagi penulis

3. Litasari Widyastuti Suwarsono, S.Psi., M.Psi. selaku dosen pembimbing

pertama yang telah memberikan masukan, saran dan juga tambahan ilmu.

4. Dr. Ir. Christanto Triwibisono, M.M selaku dosen pembimbing kedua yang

telah memberikan masukan, saran dan juga tambahan ilmu.

5. Pihak Fakultas ABC Universitas XYZ yang telah mengizinkan saya

melakukan penulisan ini.

Tentunya penulis mengetahui bahwa dalam penulisan Tugas Akhir ini masih sangat
jauh dari kata sempurna, oleh karenanya kritik dan juga saran yang berkaitan dengan
penulisan kali ini sangat dibutuhkan guna memperbaiki Tugas Akhir ini sehingga dapat

dimanfaatkan oleh orang lain baik itu organisasi maupun pembaca.
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