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Puji dan syukur penulis ucapkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala 

limpahan dan rahmat-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan 

tugas akhir dengan baik dan selesai tepat pada waktunya. Tugas akhir ini adalah 

salah satu syarat kelulusan dan kewajiban penulis sebagai mahasiswa program 

studi Strata 1 Teknik Industri Universitas Telkom. Tidak lupa penulis ingin 

mengucapkan terima kasih kepada pihak – pihak yang telah mendukung dan 

membantu kelancaran penyelesian tugas akhir ini, kepada: 

1. Bapak Dr. Muhammad Iqbal, S.T., M.M. Dan Ibu Mira Rahayu, S.T., M.T. 

Selaku pembimbing yang telah memberikan bimbingan dan arahan dalam 

penyusunan tugas akhir ini. 

2. Orang tua dan keluarga yang telah memberikan dukungan dan semangat 

penuh kepada penulis untuk menyelesaikan tugas akhir ini. 

3. Teman - teman penulis yang telah membantu dan memberi dukungan penulis 

selama penyusunan proposal tugas akhir. 
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