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DAFTAR ISTILAH 

Istilah  Deskripsi 

   

TI : Teknologi Informasi. Suatu teknologi yang digunakan untuk 

mendapatkan, menyusun, menyimpan, memproses, dan memanipulasi 

data dalam berbagai cara untuk menghasilkan informasi yang relevan, 

akurat, tepat waktu, yang digunakan untuk keperluan pribadi, bisnis, 

dan pemerintahan serta merupakan informasi yang strategis untuk 

pengambilan keputusan 

TKTI : Tata Kelola Teknologi Informasi. Proses yang digunakan untuk 

memastikan penggunaan teknologi informasi berjalan dengan efektif 

dan efisien sehingga tujuan perusahaan dapat dicapai sesuai rencana 

TD : Transformasi Digital. Proses yang diterapkan oleh organisasi untuk 

melakukan integrasi teknologi digital di semua aspek bisnis dan secara 

mendasar mengubah cara organisasi memberikan produk atau layanan 

kepada pelanggan, serta melibatkan penggunaan teknologi digital 

untuk membawa perubahan signifikan di berbagai aspek, termasuk 

bisnis, industri, pemerintahan, dan masyarakat 

SME : Small and Medium-sized Enterprise. Bisnis yang memiliki jumlah 

karyawan dan pendapatan tahunan yang terbatas dan terbagi menjadi 

3 kategori usaha mikro, kecil, dan menengah 

OJK : Otoritas Jasa Keuangan. Lembaga independen yang bertugas 

mengatur, mengawasi, memeriksa, dan menyidik kegiatan di sektor 

jasa keuangan di Indonesia. 

BUMN : Badan Usaha Milik Negara. Badan usaha yang seluruh atau sebagian 

besar modalnya dimiliki oleh negara melalui penyertaan secara 

langsung dari kekayaan negara yang dipisahkan 

DSR : Design Science Research. Paradigma penelitian yang bertujuan untuk 

meningkatkan pengetahuan manusia melalui penciptaan artefak-

inovatif. DSR berfokus pada pengembangan dan validasi pengetahuan 

preskriptif dalam ilmu informasi 


