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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT, yang telah 

melimpahkan segala karunia-Nya sehingga tugas akhir dengan judul 

"Membangun Platform Kerjasama Bisnis Mitra.id Untuk Umkm Modul Reseller 

Menggunakan Metode Extreme Programming" dapat penulis selesaikan. Tugas 

akhir ini bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang 

pendidikan S1 Program Studi Sistem Informasi di Fakultas Rekayasa Industri, 

Universitas Telkom. Dalam proses penelitian ini, penulis juga menerima berbagai 

masukan, bimbingan, dan motivasi yang sangat berharga. Oleh karena itu, penulis 

ingin menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Kedua orang tua penulis, Bapak Zainul Abidin  dan Ibu Vivien Yuni 

Sandra, serta adek penulis Arkhanul Inzhagi yang telah memberikan 

dukungan luar biasa, baik secara material maupun non-material. 

2. Ibu Nia Ambarsari, S.Si., M.T., selaku dosen pembimbing 1, dan Bapak 

Faishal Mufied Al Anshary, S.Kom., M.Kom., M.Sc., selaku dosen 

pembimbing 2, yang telah memberikan arahan dan waktunya dari awal 

pengerjaan sampai akhir dalam menyelesaikan tugas akhir ini.  

3. Kedua teman dan anggota tim penulis, Vira Damayanti dan Melati Puspa 

Vania Asyara atas kerjasamanya selama penyusunan tugas akhir. 

4. Semua tester aplikasi Mitra.id atas waktu dan usaha yang telah diberikan 

untuk menguji aplikasi. Dukungan dan masukan yang diberikan sangat 

berharga dalam menyempurnakan hasil penelitian ini.  

5. Teman-teman penulis “awas ada maung” (Afiffah, Marsa, Rara, Syadza, 

dan Puput) atas dukungan dan semangat serta kebersamaan yang telah 

diberikan kepada penulis selama masa perkuliahan. 

6. kepada Xeesoxee yang telah memberikan hiburan serta menjadi sumber 

semangat dan motivasi bagi penulis selama masa perkuliahan dan dalam 

pengerjaan tugas akhir. 

7. Diri sendiri karena tidak pernah memutuskan untuk menyerah, sesulit 

apapun proses dalam pengerjaan tugas akhir ini. 
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8. Tak lupa, terima kasih juga penulis sampaikan kepada semua pihak yang 

turut membantu dan memberikan dukungan, meskipun tidak dapat penulis 

sebutkan satu per satu, atas kontribusinya dalam menuntaskan tugas akhir 

ini dengan baik. 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan tugas akhir ini masih terdapat banyak 

kekurangan. Oleh karena itu, penulis sangat mengharapkan kritik dan saran untuk 

perbaikan yang lebih baik di masa depan. Semoga laporan Tugas Akhir ini dapat 

bermanfaat tidak hanya bagi penulis, tetapi juga bagi para pembaca. Penulis 

berharap bahwa penelitian ini dapat menjadi referensi dan inspirasi bagi yang 

tertarik dalam bidang ini, serta mendorong perkembangan lebih lanjut dalam 

konteks yang relevan. 

  


