KATA PENGANTAR

Puji syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT, karena berkat rahmat-Nya dan
ridho-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan tugas akhir ini. Hal ini merupakan
bagian dari syarat untuk memenuhi tugas akhir saya di Program Studi Strata 1
Teknik Industri, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom. Pada kesempatan
kali ini dalam penyelesaian tugas akhir ini penulis menerima banyak bantuan serta
dukungan dari berbagai pihak. Peneliti ingin menyampaikan terima kasih kepada
pihak yang telah mendukung peneliti untuk menyelesaikan tugas akhir ini
khususnya kepada :

1. Allah SWT, karena berkat ridho dan kasih sayang-Nya, saya dapat bertahan
dan menyelesaikan skripsi ini.

2. Kedua orang tua saya, Bapak Sumbogo dan Ibu Dian, atas dukungan dan
doanya selama pelaksanaan tugas akhir.

3. Pembimbing 1 tugas akhir saya, Ibu Mira Rahayu, S.T., M.T. atas
bimbingan dan arahannya selama penyusunan tugas akhir ini.

4. Pembimbing 2 Tugas Akhir saya, Bapak Dr. Muhammad Igbal, S.T., M.M.
5. Karyawan UMKM XYZ, yang telah membimbing serta memberikan
informasi mengenai data yang diperlukan untuk penyusunan tugas akhir.

6. Teman-teman saya, Saleh, Riefki, Audhiya, Alfian yang telah mendukung

dan membantu saya dalam melakukan proses penulisan sampai persiapan

sidang

Penulis berusaha sebaik mungkin untuk menyelesaikan tugas akhir ini, meskipun
demikian penulis menyadari bahwa tugas akhir ini masih memiliki banyak
kekurangan dan keterbatasan lainnya. Oleh karena itu penulis mengharapkan kritik
dan masukan yang membangun guna menyempurnakan kekurangan penulis dalam

penyusunan laporan di masa yang akan datang.



