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KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat-

Nya sehingga laporan penelitian yang berjudul “Roadmap Strategi Rumah Bumn 

Meningkatkan Kinerja Ekspor Umkm Binaan” dapat diselesaikan. Penelitian 

ini bertujuan memahami dan meningkatkan kinerja ekspor UMKM Indonesia. 

Penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya 

kepada semua pihak yang telah memberikan dukungan dan kontribusi dalam 

penyelesaian penelitian ini. Terutama kepada: 

1. Ibu Siska Noviaristanti, S.Si., M.T., Ph.D., selaku dosen pembimbing, yang 

telah memberikan bimbingan, saran, dan dorongan selama proses penelitian ini 

berlangsung. 

2. Bapak Arya Sinulingga, Staf Khusus III Menteri BUMN, Bapak Rifan 

Ardianto, S.Si., M.Si., Ph.D., Direktur Perdagangan Melalui Sistem Elektronik 

dan Perdagangan Jasa, Dedi Abdul Hadi, Deputy Director INSW, Pejabat Bea 

Cukai, dan semua narasumber, serta para pihak yang telah membantu dan tidak 

bisa disebutkan satu per satu. 

3. Keluarga, rekan-rekan, dan teman-teman yang telah memberikan dukungan 

moral serta semangat yang tidak ternilai harganya. 

Semoga laporan penelitian ini dapat memberikan manfaat dan kontribusi 

positif bagi pengembangan UMKM di Indonesia. Untuk Tuhan, Bangsa dan 

Almamater, merdeka. 

 

Bandung, 04 November 2024 
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