KATA PENGANTAR

Puji syukur saya panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas berkat, rahmat, dan
hidayah-Nya, yang telah memberikan saya kekuatan, kesehatan, serta kemampuan untuk
menyelesaikan tesis ini. Tesis ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar
Magister di bidang Manajemen Pembelajaran Jarak Jauh di Universitas Telkom.

Selama proses penelitian dan penulisan Tesis ini, saya memperoleh dukungan yang sangat
berarti dari berbagai pihak. Oleh karena itu, Saya ingin mengucapkan terima kasih yang tulus
dan sebesar-besarnya kepada kedua Orang Tua Saya yang telah memberikan dukungan moral
dan material tanpa henti sepanjang perjalanan akademik saya sehingga mencapai titik ini.

Saya juga mengucapkan terima kasih kepada dosen wali Saya Ibu Dr. Anisah Firli, S.MB.
MM. serta terima kasih yang tulus kepada Ibu Dr. Ir. Rina Djunita Pasaribu, M.Sc., selaku
pembimbing utama, dan lbu Prof. Dr. Ratri Wahyuningtyas, S.T., M.M., selaku pembimbing
kedua, yang telah memberikan arahan dan bimbingan yang sangat berarti dalam penyusunan
tesis ini. Selain itu, saya juga ingin mengucapkan terima kasih kepada kedua penguji, Bapak Ir.
Dodie Tricahyono, M.M., Ph.D., dan Ibu Dr. Ir. Nora Amelda Rizal, M.Sc., M.M., atas waktu,
perhatian, serta masukan konstruktif yang sangat membantu.

Saya juga mengucapkan terima kasih kepada teman-teman yang telah memberikan
semangat dan motivasi di sepanjang perjalanan penulisan Tesis ini. Dukungan moral yang
diberikan sangat berarti bagi saya dan semoga persahabatan kita senantiasa terjalin dengan baik.

Tesis ini tidak akan sempurna tanpa kritik dan saran konstruktif dari berbagai pihak. Saya
terbuka menerima masukan untuk meningkatkan kualitas penelitian ini, dan berharap Tesis ini
dapat memberikan kontribusi bagi perkembangan ilmu Manajemen Strategis, implementasi
praktis di perusahaan, serta manfaat bagi masyarakat dan penelitian selanjutnya.

Akhir kata, saya menyadari bahwa Tesis ini masih jauh dari sempurna, dan saya berharap

karya ini dapat memberikan manfaat serta menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya.
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