
iv 
 

KATA PENGANTAR 
 

Segala puji dan syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yesus Kristus atas kasih karunia 

dan penyertaan-Nya yang tidak berkesudahan, sehingga saya dapat menyelesaikan 

skripsi ini yang berjudul “Analisis Peran Manajerial Corporate Communications 

Palembang Indah Mall Melalui Culinary Event”. Sebagai salah satu syarat untuk 

memperoleh gelar S1 Hubungan Masyarakat di Fakultas Komunikasi dan Bisnis 

Universitas Telkom. 

Peneliti menyadari bahawa selama menyusun skripsi ini, peneliti tidak sendirian 

karena banyak pihak-pihak yang terlibat dalam memberikan dukungan, dan bantuan. 

Oleh karena itu peneliti ingin menyampaikan terima kasih sebesar-besarnya kepada” 

1. Bapak Prof. Dr. Adiwijaya, S.Si., M.Si selaku Rektor Universitas Telkom. 

2. Ibu Ade Irma Susanty, Ph.D selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan Ilmu 

Sosial Universitas Telkom. 

3. Ibu Dr. Tita Amelia Milyane S.Sos., M.Si Selaku Kepala Program Studi S1 

Digital Public Relations. 

4. Bapak Dr. Muhammad Sufyan Abdurrahman, S.Sos., M.M. selaku Dosen 

Pembimbing peneliti yang telah membimbing peneliti dari awal hingga akhir. 

5. Ibu Aqida Nuril Salma selaku Dosen Wali Kelas PR-45-03. 

6. Seluruh dosen pengajar program studi S1 Digital Public Relations yang telah 

memberikan ilmu dan pengalaman selama peneliti mengikuti studi 

Universtias Telkom. 

7. Bapak Fernandy, selaku Marketing Communications & Commercial Manager 

Palembang Indah Mall, yang telah bersedia menjadi Informan Kunci 1 

8. Bapak Heru Ade Darlian, selaku Corporate Communications Supervisor 

Palembang Indah Mall, yang telah bersedia menjadi Informan Kunci 2 

9. Bapak Dendy, selaku Marketing Communications & Public Relations 

Manager The Arista Hotel & Group, yang telah bersedia menjadi Informan 

Ahli 

10. Ordelia Devona, yang telah bersedia menjadi Informan Pendukung 

11. Seluruh keluarga, yang selalu memberikan dukungan dan semangat kepada 

saya untuk menyelesaikan skripsi 



v 
 

12. Pushet Family (Oliv, Michele, Rivan, Nasywa, Anby, Alip Abit, Najwa, 

Lutpi, Dinda, Daffa) yang selalu menjadi teman-teman yang asik dalam 

bermain dan mengerjakan tugas 

13. Keluarga Besar PR – 45 – 03 yang telah menjadi teman kelas sejak awal 

masuk perkuliahan 

Peneliti menyadari bahwa masih banyak kekurangan dari penelitian itu, maka 

peneliti mengharapkan adanya kritik dan saran yang membangun dari berbagai pihak 

demi kesempurnaan dunia Pendidikan kedepannya.  

Bandung, 6 Januari 2025 

 
Raffael Gerald Kristiyanto 

NIM: 1503213145 

 

  


