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KATA PENGANTAR 

 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh. 

Penulis mengucapkan puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas 

pemberian bimbingan dan dukungan yang tiada henti sehingga memudahkan 

penyusunan tugas akhir ini. Semoga salawat dan salam senantiasa kita panjatkan 

kepada Nabi Muhammad Saw. yang syafaatnya kita nantikan di hari kiamat nanti. 

Tugas akhir ini dikembangkan untuk memenuhi persyaratan kelulusan Sarjana 

Teknik Telekomunikasi Direktorat Kampus Purwokerto Universitas Telkom. 

Penelitian ini berjudul "Analisis Kualitas Video Conference Microsoft Teams 

menggunakan metode Quality of Service (QoS) dan Peer Connection Queue 

(PCQ)". Penulis sadar bila tugas akhir ini belum sempurna, maka saran dan kritik 

ditujukan agar keterlibatan dengan pembaca sangat penting untuk perbaikan di 

masa depan. Penulis mengharap supaya tugas akhir ini bisa berguna bagi seluruh 

pihak yang terlibat. 

Wassalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


