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Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena

berkat rahmat dan karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir

dengan judul “Analisis dan Perancangan UlI/UX Website Bank Sampah

Bersinar Berbasis Mobile Menggunakan Metode User-Centered Design.”

Tugas Akhir ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar

Sarjana di S1 Program Studi Teknologi Informasi Fakultas Informatika

Universitas Telkom Bandung. Penulisan skripsi ini tidak terlepas dari

bantuan, dukungan, serta bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu,

penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar — besarnya kepada:
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Allah SWT, atas anugerah-Nya yang tak terhingga. Selesainya
penelitian ini tidak mungkin tanpa petunjuk dan rahmat-Nya, yang
senantiasa mengawal setiap langkah penulis.
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pembimbing 2 yang telah sabar memberikan bimbingan, saran, arahan,
serta meluangkan waktu untuk membimbing penulis dalam penyusunan
Tugas Akhir ini.

Bapak Febri Dawani, S.T., M.T. selaku dosen wali penulis yang telah
membantu selama masa perkuliahan jenjang S1 ini.

Orang tua dan keluarga, yang merupakan anugerah terbesar dalam
hidup penulis, dan selalu memberikan doa, dukungan, dan cinta tanpa
henti kepada penulis. Tanpa mereka, pencapaian ini tidak akan
terwujud.

Teman — teman penulis yang selalu memberikan semangat, dukungan,
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dan kebersamaan selama masa perkuliahan serta proses penyusunan tugas
akhir ini.

Bank Sampah Bersinar yang telah berkenan untuk dijadikan penelitian
tugas akhir ini.

Seluruh narasumber yang telah memberikan waktu untuk membantu
dalam penyelesaian tugas akhir ini.

Seluruh civitas akademik Universitas Telkom yang telah memberikan
semua jasanya kepada penulis hingga penulis mendapatkan ilmu yang
bermanfaat.

Seluruh pihak yang tidak bisa disebutkan yang telah membantu penulisan
tugas akhir.

Seseorang yang selalu menemani dalam keadaan suka maupun duka, yang
selalu mendengarkan keluh kesah penulis, dan selalu memberikan
dukungan. Terima kasih karena sudah bersedia menemani dan
mendukung penulis hingga saat ini.

Terakhir untuk diri saya sendiri. Terima kasih telah berjuang dan
bertanggung jawab untuk setiap keputusan yang diambil. Terima kasih

karena tetap dan selalu ada.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan. Oleh

karena itu, penulis sangat mengharapkan kritik dan saran yang membangun

untuk penyempurnaan di masa mendatang. Akhir kata, semoga skripsi ini dapat

memberikan manfaat bagi pembaca dan menjadi referensi yang bermanfaat

dalam pengembangan ilmu pengetahuan, dan berkontribusi positif dalam

pengembangan pengetahuan pada bidangnya. Semoga penelitian ini dapat

menjadi inspirasi untuk para pembaca dan peneliti - peneliti lainnya di masa

mendatang.
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