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KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas limpahan rahmat, karunia, dan petunjuk-

Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang berjudul "Analisis Manajemen 

Risiko Berbasis ISO 31000:2018 pada Proyek Smart City Solo PT. Elang Strategi Adidaya". 

Penelitian ini dilakukan sebagai upaya untuk memberikan kontribusi dalam pengelolaan risiko 

proyek Smart City, yang menjadi salah satu inovasi strategis dalam meningkatkan kualitas layanan 

kota melalui teknologi informasi dan komunikasi. 

Laporan ini membahas identifikasi risiko, analisis penerapan ISO 31000:2018 dalam 

pengelolaan risiko, serta rekomendasi mitigasi yang relevan untuk mendukung keberhasilan 

proyek Smart City Solo. Penulis berharap penelitian ini dapat menjadi referensi yang berguna bagi 

pengembangan proyek serupa, khususnya dalam manajemen risiko berbasis standar internasional. 

Penulis menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang 

telah membantu dalam penyusunan tugas akhir ini. Ucapan terima kasih khusus disampaikan 

kepada dosen pembimbing, PT. Elang Strategi Adidaya sebagai mitra penelitian, keluarga, serta 

teman-teman yang telah memberikan dukungan moral dan material selama proses ini. 

Harapan penulis, laporan ini dapat memberikan manfaat bagi pembaca, khususnya bagi 

pihak-pihak yang terlibat dalam pengelolaan proyek Smart City. Penulis juga menyadari bahwa 

laporan ini masih memiliki kekurangan, sehingga kritik dan saran yang membangun sangat 

diharapkan untuk penyempurnaan di masa mendatang. 

Akhir kata, semoga laporan ini dapat memberikan kontribusi positif dan menjadi bagian dari 

upaya mewujudkan kota yang cerdas, inklusif, dan berkelanjutan. 
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Definitions in DottedSign


Signing Mode


Self Import and sign the document by yourself.


In-Person Signers are requested to fill in the designated fields on the host's iPad face-to-face. Signers are only required to be with the host, a 
DottedSign account holder, in order to sign documents.


Remote The Sender requests remote signers' signatures. Signers need to log in DottedSign to sign the document, while those who do not 
have DottedSign accounts can conduct signing process via quick signing*.


Guest Signers are only required to be with the host, a DottedSign account holder, to sign the document. Signers will not receive any 
notifications from DottedSign after the document is finished.


Front Desk Available for DottedSign Business and above. Users use templates to create multi-party signing tasks. Signers complete the signing 
fields accordingly via the designated web page.


Public Form Accounts above the pro version can create a Public Form from a template for unspecified signatories to sign. Signers who have the 
link to the Public Form can fill in the requested information and sign the document without logging in.


Explanations of Actions


*Quick Signing Signers who do not have DottedSign accounts have accessed and signed the document requested by the sender.


**Verification of Signer Identity Signers verify their identites before signing the document by receiveing secure one-time passwords from Email or SMS.


***Get Shared Link The Sender agrees to share the signing link and will only share it to the assigned signers.


****Identity certified by Chunghwa Telecom 
(CHT) A+ Sign


In order to authenticate the signer’s identity, the signer shall use the Citizen Digital Certificate or MOEACA ID card to complete the 
identity verification process conducted by CHT A+ Sign, as per the sender’s request, before signing the document.





