
iii 
 

KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah, segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan 

Yang Maha Esa atas limpahan rahmat, karunia, dan petunjuk-Nya sehingga penulis 

dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul “Strategi Layanan 

Informasi Kepariwisataan Digital (LAKSA) Dalam Upaya Peningkatan Kunjungan 

Wisatawan: Studi Pada Dinas Pariwisata dan Kebudayaan Kota Bogor.” Skripsi ini 

disusun sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan studi pada jenjang Sarjana 

Program Studi Administrasi Bisnis, Universitas Telkom. 

Penyusunan karya ilmiah ini tidak akan dapat diselesaikan tanpa adanya 

dukungan, motivasi, serta bantuan dari berbagai pihak yang telah memberikan 

semangat, bimbingan, dan kontribusi baik secara langsung maupun tidak langsung 

selama proses penulisan berlangsung. Oleh karena itu, penulis dengan penuh rasa 

hormat dan apresiasi mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada 

semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan skripsi ini.  

1. Ketiga orang tua tercinta, Ayah, Mamah, dan almarhum Bunda yang selalu 

menjadi sumber kekuatan dan inspirasi. Terima kasih atas cinta yang tanpa 

syarat, doa yang tak pernah terputus, dukungan moral dan materi, serta 

perhatian dan semangat yang senantiasa mengiringi langkah penulis. Kehadiran 

mereka adalah anugerah terbesar yang selalu penulis syukuri. 

2. Bapak Dr. Akhmad Yunani, S.E., M.T, selaku Kepala Program Studi 

Administrasi Bisnis Universitas Telkom, atas bimbingan dan arahannya selama 

penulis menjalani masa studi. 

3. Ibu Dr. Sita Deliyana Firmialy, S.E., MSM, selaku dosen wali, atas waktu, 

perhatian, dan motivasi yang telah diberikan selama penulis menjalani 

perkuliahan di Universitas Telkom. 

4. Ibu Dr. Ida Nurnida, M.M, selaku dosen pembimbing yang telah memberikan 

banyak waktu, tenaga, pikiran, serta bimbingan dan masukan yang sangat 

berharga selama proses penulisan skripsi ini berlangsung. 
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5. Bapak Fikri Mohamad Rizaldi, B.B.A., MAB, selaku dosen pembimbing yang 

telah memberikan banyak waktu, tenaga, pikiran, serta bimbingan dan masukan 

yang sangat berharga selama proses penulisan skripsi ini berlangsung. 

6. Para dosen penguji proposal dan tugas akhir, atas kritik, saran, dan evaluasi 

konstruktif yang membantu penyempurnaan karya ilmiah ini. 

7. Seluruh dosen pengajar Program Studi S1 Administrasi Bisnis, Fakultas 

Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom, atas ilmu, wawasan, dan 

pengalaman yang telah diberikan selama masa perkuliahan. 

8. Staf administrasi Program Studi Administrasi Bisnis, atas pelayanan informasi 

dan dukungan administratif yang sangat membantu kelancaran selama 

menjalani studi. 

9. Keluarga Besar Disparbud Kota Bogor yang telah menerima dan membimbing 

penulis selama magang hingga mendapatkan ide dan inspirasi untuk terjadinya 

penelitian ini. 

10. Purakusumah’s family, yang telah membantu dan menemani penulis, mulai dari 

pergi bareng, liburan, main, nginep, ngerjain tugas bareng, cerita satu sama lain. 

Masa kuliah jauh lebih menyenangkan dan beban jauh lebih ringan. 

11. Teman penulis, Rifki Febrian yang telah membantu dan mau di repotkan dengan 

pertanyaan-pertanyaan seputar skripsian selama penulisan berlangsung. 

12. Kepada Icha, Nazma, Anin, Widya, Ica, Nadien, Agis atas kerja sama dan 

kebersamaan selama menjalani kelas Intrapreneurship bersama saat masa 

perkuliahan 

13. Kepada Rano, Miko, dan Arkan, atas bantuan, kebersamaan, dan momen 

menyenangkan selama masa studi, termasuk kegiatan glamping yang menjadi 

kenangan indah. 

14. Teman penulis, Putri Adellia yang sejak SMA bersama hingga kuliah Bersama 

lagi, yang selalu membantu dan memberikan informasi-informasi perkuliahan 

walaupun terkadang lupa mengabari. 

15. Teman penulis, Iskandar Al Rasyid yang selalu membantu dalam pengerjaan 

skripsi penulis dan selalu mengijinkan untuk menginap di kosan nya dengan 

berbagai alasan penulis yang bermacam. 
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16. Kepada Fabian dan Tupel yang selalu pergi ngopi bersama dan mengerjakan 

skripsi bersama-sama walaupun pada akhirnya penulis sendiri yang bertahan 

mengerjakan nya. 

17. Kepada Uji, Eji, Nopal, Fabio, Adit, Misel, dan Dika, atas pertemanan yang 

solid, cerita yang dibagikan, dan kebersamaan yang menyenangkan. 

18. Teman-teman Arurang, yang selalu mengadakan kegiatan sosial seperti charity 

ke panti asuhan dan acara berkumpul di villa setiap tahun. 

19. Seluruh rekan-rekan mahasiswa Administrasi Bisnis atas kerja sama dan 

interaksi positif selama proses studi berlangsung. 

20. Serta semua pihak lain yang tidak dapat disebutkan satu per satu, yang telah 

memberikan bantuan, dukungan, maupun motivasi selama proses akademik ini. 

Semoga Allah SWT membalas segala kebaikan dengan limpahan rahmat dan 

keberkahan. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna, baik 

dari segi teknik penulisan, penggunaan bahasa, maupun landasan ilmiah. Oleh 

karena itu, penulis sangat terbuka terhadap kritik dan saran yang membangun guna 

perbaikan di masa mendatang. Penulis juga berharap karya ini dapat memberikan 

manfaat, khususnya bagi penulis sendiri, dan secara umum bagi mahasiswa 

Universitas Telkom maupun pihak lain yang berkepentingan. 

 

Bandung, 4 Juni 2025 

Ravanelly Rizki Pratama 

 

 

 

 


