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UCAPAN TERIMAKASIH 
 

Penelitian ini dilakukan atas usaha dan doa dari berbagai pihak. Peneliti 

mengucakapkan rasa terimakasih yang mendalam kepada semua pihak yang 

terlibat dan mendukung penelitian ini meliputi civitas akademik kampus, mitra, 

narasumber, responden, hingga kerabat maupun anggota keluarga yang masing- 

masing telah memberikan kontribusi nya sehingga penelitian dapat terselesaikan 

dengan baik dan tepat pada waktunya. Peneliti juga mengapresiasi dan 

berterimakasih secara spesifik kepada berbagai pihak berikut: 

1. Tuhan Semesta Alam, Allah SWT atas rahmat dan anugerah Nya sehingga 

peneliti dapat menyelesaikan penelitian ini dengan baik dan maksimal. 

2. Umi dan Abi atas perjuangan, pengorbanan, doa dan semua dukungan nya 

hingga dititik ini. Tanpa mereka, peneliti tidak akan dapat menjadi pribadi yang 

berakal dan bermoral serta dapat bermanfaat untuk sesama. 

3. Bapak Ariq Cahya Wardhana, S.Kom., M.Kom. selaku Kepala Program Studi 

Rekayasa Perangkat Lunak Fakultas Informatika Universitas Telkom 

Purwokerto. 

4. Ibu Gita Fadila Fitriana, S.Kom., M.Kom. selaku pembimbing utama yang telah 

tulus memberikan kritik, masukan, dan bimbingan secara totalitas sehingga 

penelitian ini dapat terselesaikan dengan hasil terbaik. 

5. Bapak Arif Amrulloh, S.Kom., M.Kom. selaku dosen wali yang telah menuntun 

para mahasiswa nya sehingga selama kegiatan belajar hingga Tugas Akhir dapat 

berjalan dengan baik. 

6. Seluruh Bapak/Ibu dosen pada Program Studi Rekayasa Perangkat Lunak yang 

telah memberikan pengetahuan yang sangat bermanfaat selama masa 

perkuliahan. 

7. Seluruh responden dan narasumber yang telah berkontribusi dalam 

penyediaan data melalui kuesioner dan wawancara; tanpa partisipasi mereka, 

penelitian ini tidak akan memiliki validitas ilmiah. 
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8. Kepala bidang Aplikasi dan Informatika Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Banyumas beserta jajaran nya yang telah memberikan izin untuk 

mengangkat topik permasalahan aplikasi Dolan Banyumas untuk penelitian ini.  

9. Seluruh teman kelas seperjuangan yang telah bersama saling mendukung 

selama proses belajar, bermain, dan menyelesaikan Tugas Akhir hingga lulus. 

10. Semua pihak yang telah mendukung setiap proses penelitian dari 

pengumpulan data, analisis, perancangan produk, pengujian hingga penulisan. 

 

  


