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ABSTRAK 
Tugas Akhir ini disusun untuk penerapan aplikasi berbasis web dalam mendukung 
operasional Apotek Madya Cimahi, dengan fokus pada permasalahan pencatatan 
retur penjualan dan pengelolaan penggajian pegawai tetap yang masih dilakukan 
secara manual. Pencatatan retur penjualan yang manual menyebabkan 
ketidaksesuaian antara data stok dan kondisi sebenarnya di apotek, yang 
memengaruhi kelancaran operasional dan pengambilan keputusan. Selain itu, 
pengelolaan penggajian pegawai tetap yang masih dilakukan secara manual dan 
terpisah dari pencatatan transaksi lainnya, sehingga laporan penggajian tidak 
tercatat secara bersamaan dengan laporan keuangan, yang tamabah potensi 
kesalahan dan mengganggu pencatatan laporan keuangan. Untuk mengatasi 
masalah ini, aplikasi berbasis web yang diusulkan dapat mencatat retur penjualan 
secara real-time dan memperbarui data stok secara otomatis. Selain itu, aplikasi ini 
juga menyediakan fitur penggajian yang memungkinkan pencatatan gaji pegawai 
tanpa perlu menghitung jam kerja atau lembur. Aplikasi berbasis web ini, Apotek 
Madya bisa mempercepat proses pencatatan transaksi, mengurangi kesalahan 
dalam pengelolaan penggajian, serta meningkatkan transparansi dalam operasional 
apotek. Aplikasi berbasi web ini diharapkan bisa memberikan gambaran yang jelas 
mengenai manfaat digitalisasi untuk proses bisnis di sektor kesehatan, serta menjadi 
referensi bagi apotek lain dalam pengelolaan operasionalnya. 

Kata kunci: Aplikasi Berbasis Web, Retur Penjualan, Penggajian Pegawai Tetap, 
Apotek. 

 

 

  


