
 

iii 
 

ABSTRAK 

 

TransTRACK merupakan perusahaan teknologi yang bergerak di sektor transportasi 
dan saat ini menghadapi permasalahan dalam pengelolaan ruang rapat yang masih 
dilakukan secara manual. Kondisi tersebut menimbulkan sejumlah kendala, seperti 
terjadinya miskomunikasi dan pemesanan ganda ruang rapat. Untuk mengatasi 
permasalahan ini, dikembangkan sebuah aplikasi berbasis web bernama InMeeT, 
yang terhubung dengan perangkat Tablet pada setiap pintu ruang rapat. Aplikasi ini 
dirancang untuk memungkinkan karyawan melakukan pemesanan ruang rapat 
secara daring, memeriksa ketersediaan ruang secara waktu nyata (real-time), serta 
memantau status pemesanan langsung di lokasi. Dalam proses pengembangan 
sistem ini, peran sebagai Product Manager dijalankan dengan pendekatan metode 
Agile, yang mendukung pengembangan secara iteratif dan adaptif terhadap 
perubahan kebutuhan. Implementasi sistem ini bertujuan untuk meningkatkan 
kinerja operasional serta pemanfaatan ruang rapat di lingkungan kerja TransTRACK. 
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