UCAPAN TERIMAKASIH

Dengan penuh rasa syukur, penulis menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya

kepada semua pihak yang telah memberikan dukungan, bimbingan, serta doa selama proses

penyusunan Tugas Akhir ini. Tanpa bantuan dan dorongan dari berbagai pihak, laporan ini

tidak akan terselesaikan dengan baik.

Ucapan terima kasih secara khusus penulis sampaikan kepada:

1.
2.

Allah SWT, atas segala rahmat dan karunia-Nya yang tiada henti.

Kedua orang tua tercinta, yang selalu memberikan doa, semangat, dan kasih sayang
dalam setiap langkah.

Dosen pembimbing, yang telah memberikan arahan, masukan, dan bimbingan secara
sabar dan konsisten selama proses penyusunan proyek akhir.

Teman-teman seperjuangan terutama devita, Laila, nizad, Alivia, dan alfan, atas
semangat, kerja sama, dan kebersamaan yang sangat berarti selama perkuliahan
hingga penyusunan tugas akhir ini.

Kepada kakak kandung saya slalu ada pada saat saya mengejarkan tugas akhir ini
saya.

Kepada Bapak Mas Aly Affandi S.ST., M.T yang telah memberikan tempat magang
dan memperbolehkan saya untuk mengerjakana tugas akhir saya.

Kepada tim PSM Telcomnica Voice yang turut memberikan dukungan moril selama

proses pengerjaan Tugas Akhir.

Penulis menyadari bahwa tugas akhir ini masih jauh dari sempurna. Namun, besar harapan

penulis semoga karya ini dapat memberikan manfaat dan menjadi referensi bagi yang

membutuhkan.

Purwokerto, 26 Juni 2025

Penulis

Ib’bram Dianis Eprilando
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