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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa yang telah
melimpahkan rahmat dan karunia-Nya sehingga proyek akhir yang berjudul
“Optimalisasi Pelayanan Pasien Melalui Pengembangan Website Interaktif untuk
Klinik Dokter Gigi di Pangandaran” ini dapat diselesaikan dengan baik dan tepat pada
waktunya.

Tidak terasa perjuangan selama satu tahun ini terbayarkan sudah. Penyelesaian
proyek akhir ini tidak lepas dari dukungan, bimbingan, dan arahan dari berbagai
pihak. Oleh karena itu, dalam kesempatan ini, penulis mengucapkan terima kasih
yang sebesar-besarnya kepada:

1. Ibu Mia Rosmiati, S.Si., M.T., selaku Dosen Pembimbing yang telah
meluangkan waktu, memberikan bimbingan, masukan, dan diskusi yang
intensif, serta arahan yang sangat berharga sejak awal hingga
terselesaikannya proyek akhir ini.

2. Bapak Dr. Erda Guslinar Perdana, S.T., M.T., selaku Dosen reviewer yang
telah memberikan kritik dan saran konstruktif demi penyempurnaan proyek
akhir ini.

3. Klinik Dokter Gigi Robet Agustinus Pangandaran, atas kesediaan dan
dukungannya dalam berbagi data serta pengalaman yang dibutuhkan untuk
pengembangan proyek akhir ini.

Penulis berharap semoga proyek akhir ini dapat bermanfaat, terutama bagi pasien
gigi yang dengan segala keterbatasannya, serta bagi Klinik Dokter Gigi Robet
Agustinus Pangandaran. Penulis menyadari bahwa proyek akhir ini masih jauh dari
kata sempurna, baik dari segi isi maupun penulisan. Oleh karena itu, kritik dan saran
yang bersifat konstruktif dari semua pembaca sangat diharapkan demi sempurnanya
proyek akhir ini.
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