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DAFTAR ISTILAH 

TI   : TI (TI) merujuk pada penggunaan berbagai perangkat seperti 

komputer, alat elektronik, dan sistem telekomunikasi untuk 

mengolah, menyimpan, menyampaikan, serta mendistribusikan 

informasi secara efisien (Laudon & Laudon, 2004, hal. 34). 

COBIT  : COBIT (Control Objectives for Information and Related 

Technologies) adalah sebuah kerangka kerja tata kelola teknologi 

informasi yang dikembangkan oleh ISACA untuk membantu 

organisasi dalam mengelola TI secara optimal demi mendukung 

pencapaian tujuan bisnis (ISACA, 2019). 

TKMTI : TKMTI (Tata Kelola Manajemen TI), Sebuah kerangka kerja yang 

dirancang untuk mengatur dan mengendalikan pemanfaatan TI 

dalam suatu organisasi. (Muh Wal Ikram dkk., 2023, hal. 117–125) 

APO  : APO (Align, Plan, and Organize), Domain dalam kerangka kerja 

tata kelola TI yang berfokus pada penyelarasan strategi, 

perencanaan, dan pengorganisasian sumber daya TI. (ISACA, 

2019) 

EGIT  : Enterprise Governance of Information and Technology, 

merupakan suatu pendekatan yang digunakan untuk mengelola 

informasi dan teknologi dalam suatu organisasi dengan tujuan 

untuk mencapai tujuan bisnis yang diinginkan. (Felayati, 2019, hal. 

14–24) 

DSR  : Design Science Research, merupakan paradigma penelitian yang 

bertujuan untuk menambah pengetahuan tentang bagaimana 

sesuatu dapat dan seharusnya dibangun atau diatur. Paradigma 

penelitian ini biasanya digunakan dalam studi sistem 

informasi.(Hevner dkk, 2004, hal. 75–105)\ 
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SPBE : SPBE (Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik) adalah 

penyelenggaraan pemerintahan yang memanfaatkan teknologi 

informasi dan komunikasi (TIK) untuk memberikan layanan 

kepada pengguna, baik itu instansi pemerintah, pelaku bisnis, 

maupun masyarakat umum. 

ISMS : ISMS (Information Security Management System) merupakan sistem 

manajemen yang berfokus pada kebijakan, prosedur, dan kontrol 

untuk mengelola risiko keamanan informasi.


