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DAFTAR ISTILAH 

Mitigasi Tindakan proaktif untuk mencegah atau mengurangi dampak 

negatif dari risiko yang telah diidentifikasi dalam organisasi 

(Setyadi & Kusumawati, 2016). 

IT 

Governance 

Mekanisme dan struktur yang menjamin penggunaan TI yang 

benar, mendukung pengambilan keputusan strategis, dan 

mencapai tujuan bisnis organisasi (Zulkarnain dkk., 2024). 

Risk Efek ketidakpastian terhadap tujuan organisasi, mencakup 

potensi dampak negatif maupun peluang (Gioferi & Yulhendri, 

2023). 

Framework Struktur konseptual yang terdiri dari elemen-elemen seperti 

prinsip, proses, dan kebijakan yang digunakan untuk mengelola 

dan mengarahkan inisiatif TI (Ramadhani dkk., t.t.). 

COBIT 

2019 

Kerangka kerja tata kelola TI yang dirancang oleh ISACA untuk 

membantu organisasi mengelola dan mengatur teknologi 

informasi secara menyeluruh (ISACA, 2019b) 

Seven 

Components 

of Enablers 

Tujuh elemen utama dalam COBIT 2019 yang digunakan untuk 

membangun kapabilitas tata kelola TI: proses, struktur 

organisasi, prinsip/kebijakan/kerangka kerja, informasi, budaya 

& etika, orang & kompetensi, dan layanan/infrastruktur/aplikasi 

(ISACA, 2019b) 

Assessment 

COBIT 

Proses evaluasi kapabilitas tata kelola TI menggunakan skala 

kemampuan dari Level 0 hingga Level 5 dalam COBIT 2019. 

(ISACA, 2019b) 


