KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala limpahan rahmat,
karunia, dan hidayah-Nya. Berkat pertolongan dan izin-Nya, penulis dapat
menyelesaikan penyusunan tugas akhir yang berjudul “Analisis Kelelahan Kerja
mental Apoteker di CV. TLDI dengan Galvanic Skin response dan NASA-TLX”
sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Teknik pada Program

Studi Teknik Industri, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom.

Penyusunan tugas akhir ini tidak terlepas dari dukungan, bimbingan, dan bantuan
dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan segala kerendahan hati, penulis ingin

menyampaikan rasa terima kasih dan penghargaan yang sebesar-besarnya kepada:

1. Allah SWT, atas segala petunjuk, kekuatan, dan kemudahan yang telah
diberikan selama proses penyusunan tugas akhir ini berlangsung hingga

dapat diselesaikan dengan baik.

2. Kedua orang tua tercinta, mamah dan papah atas segala doa, kasih sayang,
semangat, serta dukungan moral maupun materiil yang tidak pernah putus
diberikan kepada saya selama ini yang tidak pernah terputus sampai

kapanpun

3. Kepada kakak-kakak tercinta saya, Farahdini Amalia Untarni, Ilham Arun
Faisal, dan Nisri Husna Faadhilah atas dukungan doa dan juga materil yang
telah diberikan dan juga motivasi saya dalam menyelesaikan studi saya

sampai saat ini.

4. Bapak Dr. Yusuf Nugroho Doyo Yekti, S.T., M.T. dan Bapak Dr.
Muhammad Igbal, S.T., M.M., selaku dosen pembimbing yang telah
memberikan arahan, bimbingan, masukan, serta motivasi kepada penulis

selama proses penelitian dan penulisan tugas akhir ini.

5. Seluruh jajaran manajemen dan staf CV. TLDI, atas kesempatan dan kerja
sama yang telah diberikan kepada penulis dalam melakukan penelitian di
lingkungan kerja, serta atas data, informasi, dan pengalaman berharga yang

sangat mendukung kelancaran proses penyusunan tugas akhir ini.
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6. Teman-teman Kontrakan H-25, Nadya, Kesya, Hana, Deva, dan Kharisa ,
atas segala kebersamaan, dukungan moral, diskusi, dan semangat yang
senantiasa menguatkan penulis selama menjalani masa perkuliahan hingga

tahap akhir penyusunan tugas akhir ini.

7. Teman-teman SMP, Dewi, Annisya, dan Diandra atas segala kebersamaan,
dukungan moral, diskusi, dan semangat yang senantiasa menguatkan
penulis selama menjalani masa perkuliahan hingga tahap akhir penyusunan

tugas akhir ini.

8. Pihak-pihak lain yang tidak dapat disebutkan satu per satu, namun telah
memberikan kontribusi, dukungan, dan bantuan secara langsung maupun

tidak langsung dalam penyusunan tugas akhir ini.

Penulis menyadari bahwa tugas akhir ini masih memiliki keterbatasan dan
kekurangan baik dari segi metodologi maupun penyajian. Oleh karena itu, penulis
sangat mengharapkan adanya kritik dan saran yang membangun demi

penyempurnaan di masa yang akan datang.

Akhir kata, penulis berharap semoga tugas akhir ini dapat memberikan manfaat,
baik sebagai referensi akademik maupun sebagai kontribusi nyata dalam
pengembangan sistem kerja ergonomis di lingkungan kerja profesional, khususnya

dalam bidang pelayanan kesehatan dan farmasi.
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