ABSTRAK

Organisasi Nirlaba XYZ merupakan lembaga yang berlokasi di Bali dan berfokus
pada pemberdayaan penyandang disabilitas. Dalam menjalankan programnya,
Organisasi Nirlaba XYZ didukung oleh pihak donatur. Namun, pencatatan,
pengelolaan, dan pelaporan donasi masih dilakukan secara manual menggunakan
file terpisah yang mengakibatkan data tidak terpusat, berisiko terjadi duplikasi, dan
menyulitkan proses pelacakan serta pelaporan. Permasalahan ini menghambat

efektivitas proses kerja yang tidak optimal dalam pengelolaan data donasi.

Untuk menjawab permasalahan tersebut, dirancang Sistem Informasi Manajemen
(SIM) pengelolaan data donasi untuk mempermudah proses pencatatan dan
pelaporan donasi. Metode yang digunakan dalam Tugas Akhir ini adalah Rapid
Application Development (RAD), yang terdiri dari tahapan requirement planning,

design, construction, dan cutover.

Hasil dari penelitian ini adalah sistem informasi manajemen yang terdiri dari fitur
donation amount, donation commitment, split donation, one time donation, MoU
files, dan report untuk pengelolaan data donasi, alokasi donasi, dan laporan donasi,
serta penyimpanan dokumen perjanjian donasi. Sistem ini telah diuji melalui black
box testing dan User Acceptance Test (UAT) berdasarkan ISO 25010:2023. Hasil
UAT menunjukkan hasil sebesar 86% yang menandakan sistem telah sesuai dengan

kebutuhan pengguna dan dapat digunakan oleh pengguna.

Dengan adanya sistem ini, proses pengelolaan donasi di Organisasi Nirlaba XYZ
yang sebelumnya tersebar dapat terintegrasi dalam satu platform, sehingga

meningkatkan kegiatan operasional Organisasi Nirlaba XYZ lebih optimal.
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