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DAFTAR ISTILAH 

Istilah Definisi Halaman pertama kali 

digunakan 

Combination Penggabungan berbagai explicit 

knowledge dari berbagai sumber untuk 

menciptakan pengetahuan baru yang lebih 

terstruktur. 

15 

Explicit 

Knowledge 

Jenis pengetahuan yang dapat dengan 

mudah diidentifikasi, dikodekan, 

didokumentasikan, dan dibagikan dalam 

bentuk formal, seperti dokumen, manual, 

prosedur, atau data digital. 

10 

Externalization Konversi tacit knowledge menjadi explicit 

knowledge melalui dokumentasi atau 

artikulasi dalam bentuk yang dapat 

dipahami oleh orang lain. 

15 

Internalization Transformasi explicit knowledge menjadi 

tacit knowledge melalui pengalaman 

langsung. 

15 

Knowledge 

Conversion 

Proses transformasi antara dua jenis 

pengetahuan. 

11 

Socialization Proses berbagi tacit knowledge antara 

individu melalui interaksi langsung tanpa 

perlu pengungkapan dalam bentuk tertulis. 

15 

Tacit 

Knowledge 

Jenis pengetahuan yang bersifat pribadi, 

sulit untuk diungkapkan atau 

didokumentasikan secara eksplisit, dan 

biasanya diperoleh melalui pengalaman 

langsung. 
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