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DAFTAR ISTILAH 

Istilah Definisi 

 

Halaman 

Pertama Muncul 

Black Box Testing Pengujian kualitas fungsional perangkat 

lunak. 

 

8 

Database Kumpulan informasi yang dapat 

diperiksa dengan program komputer 

untuk memperoleh informasi. 

 

20 

Fishbone Diagram Diagram yang menggambarkan akar 

permasalahan suatu peristiwa. 

 

5 

Interface Area interaksi antara dua entitas, baik itu 

sistem, perangkat, atau pengguna, yang 

memungkinkan pertukaran informasi 

atau komunikasi. 

 

14 

Stakeholder Individu, kelompok, atau organisasi 

yang memiliki kepentingan dalam suatu 

proyek, produk, atau organisasi. 
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Waterfall Pengembangan sistem terstruktur dan 

terdokumentasi dengan jelas. 
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