KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT, Tuhan semesta alam, atas segala limpahan

rahmat dan hidayah-Nya, serta perlindungan, pertolongan, penulis dapat menyelesaikan Tugas

Akhir yang berjudul “Perancangan Ulang Kantor Wilayah Telkom (Witel) Jakarta Utara

dengan Pendekatan Corporate Identity” dengan baik. Tidak lupa shalawat serta salam

tercurahkan kepada uswatun hasanah teladan semua umat Nabi besar Muhammad SAW,

beserta keluarga, sahabat dan kita selaku umatnya hingga akhir zaman.

Dalam penyusunan Tugas Akhir, penulis telah melibatkan banyak pihak yang telah

memberikan bantuan secara langsung maupun tidak langsung dan dukungannya sampai

penelitian dapat diwujudkan. Dengan hormat dan kerendahan hati, penulis ingin mengucapkan

terima kasih kepada:

1.

Dewi Kartini dan Sugianto selaku orang tua yang selalu memberikan do’a, motivasi,
nasehat, serta dukungan sampai saat ini.

Kakak tercinta Difa Sabrina yang selalu menemani, menghibur dan membantu banyak
proses penelitian ini sampai selesai.

Dekan Fakultas Industri Kreatif Telkom University yang membantu dalam proses
perizinan dan permohonan penelitian dan pengambilan data.

Ketua Program Studi Desain Interior yang membantu dalam proses perizinan dan

permohonan penelitian dan pengambilan data.

Bapak Ahmad Nur Sheha Gunawan, S.T., M.T. selaku Dosen Pembimbing I yang
senantiasa telah memberikan banyak bantuan pemikiran, arahan, dan ilmu pengetahuan

kepada penulis.

Ibu Niken Laksitarini., S. Ds., M. Ds selaku Dosen Pembimbing II yang senantiasa
telah memberikan banyak bantuan pemikiran, arahan, dan ilmu pengetahuan kepada

penulis.

PT Telkom Indonesia, kantor Wilayah Telkom (Witel) Jakarta Utara, selaku pihak
perusahaan yang diwakili oleh Bapak Aris Mei Nurrofiq selaku Manager Shared
Service & General Support Wilayah Telkom (Witel) Jakarta Utara yang bersedia

menerima dan membantu proses penelitian dan pengambilan data tugas akhir.

Bapak Wahyu selaku staf Teknisi Gedung Wilayah Telkom (Witel) Jakarta Utara yang
selalu bersedia membantu penulis dengan menjelaskan dan mengarahkan proses survei
lokasi gedung, ruang dan fasilitas saat pengerjaan tugas akhir.
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9. Karyawan Wilayah Telkom (Witel) Jakarta Utara yang bersedia meluangkan waktu
untuk diwawancarai dan melakukan proses pengisian kuesioner dalam pengumpulan

data.

10. Revanny Puja Rezky, Muhammad Fahd Rummi dan Alfina Fitriani Wijaya selaku
teman dekat seperjuangan yang selalu ada turut serta membantu jalannya penelitian

dan berproses bersama dalam mengerjakan tugas akhir ini dari awal hingga akhir.
11. Teman Angkatan 2021 Program Studi S1 Desain Interior.

12. Dan seluruh pihak yang telah membantu penulis dalam melaksanakan penelitian yang

tidak dapat disebutkan satu persatu.

Semoga Allah SWT membalas atas semua kebaikan berbagai pihak yang telah
membantu penulis dalam pelaksanaan maupun menyelesaikan penelitian pada Tugas Akhir
ini. Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih terdapat kesalahan dan kekurangan,
sehingga penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun untuk penelitian maupun
penulisan laporan yang lebih baik. Penulis berharap semoga hasil penelitian ini dapat

bermanfaat khususnya bagi penulis dan bagi pembaca umumnya.
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