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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa karena atas 

rahmat dan karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang berjudul 

"Evaluasi UI pada Platform Learning Management System (LMS) Universitas 

Telkom Menggunakan System Usability Scale" dengan lancar dan tepat waktu. 

Tugas akhir ini disusun sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan studi pada 

program Sarjana Strata 1 Teknik Industri di Universitas Telkom. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengevaluasi dan merancang ulang sistem LMS berdasarkan 

pengalaman pengguna agar dapat meningkatkan kualitas pembelajaran daring yang 

lebih efektif, efisien, dan mudah diakses. 

Penulis menyadari bahwa terselesaikannya tugas akhir ini tidak lepas dari bantuan, 

dukungan, dan bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan penuh rasa 

hormat dan terima kasih, penulis ingin menyampaikan penghargaan kepada: 

• Ibu dosen pembimbing Mira Rahayu, S.T., M.T. sebagai pembimbing 1 dan 

bapak Dr. Muhammad Iqbal, S.T., M.M. sebagai pembimbing 2, yang telah 

memberikan arahan dan masukan selama proses penyusunan tugas akhir ini. 

• Seluruh partisipan dan pihak yang telah membantu dalam pengumpulan data 

dan pelaksanaan pengujian. 

• Keluarga, sahabat, serta rekan-rekan yang selalu memberikan semangat dan 

dukungan moral selama proses pengerjaan tugas akhir ini. 

Penulis menyadari bahwa tugas akhir ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, 

kritik dan saran yang membangun sangat penulis harapkan demi penyempurnaan 

karya ini di masa mendatang. Semoga tugas akhir ini dapat memberikan manfaat 

dan menjadi referensi bagi pengembangan penelitian selanjutnya, khususnya dalam 

bidang evaluasi antarmuka sistem pembelajaran daring. 
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