KATA PENGANTAR

Segala puja dan puji syukur kehadirat Allah SWT, yang telah melimpahkan rahmat dan
taufik-Nya kepada kita semua. Sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir dan

penulis juga sadar masih banyak kekurangan yang harus diperbaiki dalam Tugas Akhir ini.

Walaupun demikian, penulis telah berusaha dengan semaksimal mungkin demi
kesempurnaan penyusunan tugas akhir ini baik dari hasil kegiatan belajar mengajar di
kampus. Dalam kesempatan ini, penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada semua

pihak yang telah membantu dalam tugas akhir ini, diantaranya:

1. Ibu Dr. Tenia Wahyuningrum, S.Kom., M.T selaku Direktur Universitas Telkom

Purwokerto.

2. Bapak Abednego Dwi Septiadi, S.Kom., M.Kom. selaku dosen pembimbing dan
Ketua Program Studi Rekayasa Perangkat Lunak Universitas Telkom Purwokerto

yang telah membantu menyusun tugas akhir.

3. Ibu Gita Fadila Fitriana, S.Kom., M.Kom. selaku dosen wali yang senantiasa

memberi saya motivasi dan semangat selama pengerjaan tugas akhir ini.

4. Bapak Roi Ramdani selaku pemilik Toko Bangunan Lima Saudara yang sudah

mengijinkan penulis untuk melakukan penelitian terhadap variabel penelitian.

5. Seluruh Bapak/Ibu dosen Universitas Telkom Purwokerto yang telah memberikan

ilmu pengetahuan yang sangat bermanfaat selama masa perkuliahan.

6. Ibu saya yang selalu mendoakan dan memberi semangat, serta Almarhum Ayah yang
menjadi sumber inspirasi dan kekuatan dalam menyelesaikan tugas akhir ini meski
tak lagi hadir secara fisik, semangat dan nasihatnya tetap hidup di setiap langkah

saya.

7. Teman seperjuangan seperti Huda, Rasya, Fajar, Anshari, Damar, Dewi, Hastin, serta
banyak lainnya yang tidak dapat saya sebutkan satu per satu, dukungan moral, kerja
sama, dan kebersamaan selama proses penyusunan tugas akhir ini memberikan

makna yang mendalam dan turut berperan dalam terselesaikannya tugas akhir ini.



