~ Telkom University

LEMBAR PERSEMBAHAN

Dengan penuh rasa syukur dan terima kasih, karya hasil penulis ini persembahkan
kepada kedua orang tua tercinta yang telah mendukung, menyemangati dan mendoakan
penulis hingga sampai pada tahap ini. Pengorbanan dan cinta mereka adalah kekuatan
utama yang selalu mendorong penulis untuk tidak pernah menyerah dalam menghadapi
segala rintangan. Semoga karya ini dapat menjadi bukti kecil dari rasa terima kasih

penulis yang tiada henti.

Kepada rekan serta sahabat yang telah membantu penulis dalam setiap langkah
perjalanan ini, baik melalui diskusi yang membangun, waktu serta tenaga yang
dihabiskan bersama, dorongan semangat maupun sekedar berbagi tawa ditengah
kelelahan, penulis sampaikan rasa terima kasih yang mendalam. Tanpa rekan sekalian,

banyak momen sulit yang mungkin tidak bisa penulis lewati dengan baik.

Penulis juga mempersembahkan karya ini kepada seluruh rekan D3 Perhotelan
yang selalu mendoakan, memberikan bantuan, serta mendukung baik secara langsung
maupun tidak langsung. Doa dan dukungan mereka menjadi sumber kekuatan yang tidak

ternilai harganya.

Terakhir, kepada keluarga yang senantiasa memberi dukungan moral dan
material, yang selalu hadir dengan segala bentuk bantuan, baik dalam bentuk waktu,
tenaga, materi maupun pemikiran, penulis persembahkan karya ini sebagai bentuk
penghargaan dan terima kasih atas segala bentuk cinta dan kepercayaan yang telah

diberikan.
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