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KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas segala limpahan rahmat dan karunia-
Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul “PENGEMBANGAN
BISNIS STARTUP HANDAI COFFEE DAN PERANCANGAN ANTARMUKA APLIKASI
PEMESANAN ONLINE BERBASIS MOBILE”. Tugas Akhir ini disusun sebagai salah satu syarat
untuk menyelesaikan pendidikan pada Program Studi D3 Sistem Informasi, Fakultas llmu
Terapan, Telkom University. Penulis menyadari bahwa tanpa pertolongan dan dukungan
dari berbagai pihak, penyusunan Tugas Akhir ini tidak akan terselesaikan dengan baik.

Tugas Akhir ini membahas proses pengembangan Handai Coffee sebagai startup yang
berfokus pada penyediaan produk minuman kekinian yang rendah indeks glikemik.
Penulisan ini mencakup latar belakang terbentuknya usaha, perancangan model bisnis
yang berkelanjutan, strategi distribusi dan pemasaran, hingga rencana implementasi
desain antarmuka pengguna berbasis mobile untuk mendukung operasional usaha
kedepannya. Seluruh tahapan dilalui dengan pendekatan analitis dan praktik lapangan,
termasuk keterlibatan dalam program inkubasi dan validasi pasar secara langsung di
lingkungan kampus.

Penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah
memberikan dukungan, dorongan, dan kontribusi, khususnya kepada dosen pembimbing,
orang tua, keluarga, tim internal Handai Coffee, serta pihak eksternal seperti Kementerian
Koperasi dan UKM, Kedaireka, dan Bandung Techno Park. Penulis menyadari bahwa masih
terdapat banyak kekurangan dalam Tugas Akhir ini, oleh karena itu masukan dan saran
sangat penulis harapkan. Semoga karya ini dapat memberikan manfaat bagi pembaca
serta menjadi referensi dalam pengembangan usaha rintisan yang berorientasi pada
kesehatan dan keberlanjutan.
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