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KATA PENGANTAR 
Puji syukur paling utama penulis panjatkan kepada Tuhan YME, dimana berkat 

karunia, hidayah, pertolongan, dan kehendaknya masih memberikan kesempatan 

baik waktu maupun kesempatan kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan 

penelitian dengan judul “ANALISIS SENTIMEN INFOBMKG BERBASIS 

KOMENTAR MEDIA SOSIAL MENGGUNAKAN PENDEKATAN 

HYBRID LEARNING” tepat pada waktu yang sudah ditentukan. 

Selain itu banyak juga pihak yang penulis sampaikan terimakasih atas dukungan 

baik moril maupun materil selama proses penyelesaian Tugas Akhir ini.  Karena 

nya rasa ungkapan terimakasih penulis sampaikan kepada: 

1. Kedua Orang Tua, Bapak Ujang Saepuloh dan Ibu Yulianti yang selalu sabar, 

memberikan kasih sayang, nasehat, doa, solusi, asupan gizi maupun pertolongan 

yang tak ada henti – hentinya sehingga penulis dapat tetap sehat dan waras 

hingga proses penyelesaian Tugas Akhir ini. 

2. Selanjutnya kepada Ibu Asti Amalia Nur Fajrillah, B.Mm., M.Sc. sebagai 

pembimbing satu serta dosen wali yang telah memberikan kesempatan penulis 

untuk mendapatkan pengalaman yang sangat berharga dalam mengasah dan 

memperdalam ilmu yang sudah didapatkan pada bidang data. Selain itu rasa 

terimakasih disampaikan atas selalu sedianya dalam memberikan bimbingan, 

arahan, masukan, dan kritik yang membangun dari sudut pandang bisnis yang 

banyak sekali praktisi data lupakan dan sepelekan namun ternyata sangat penting 

untuk diperhatikan. 

3. Ketiga, kepada Ibu Riska Yanu Fa’rifah, S.Si., M.Si. yang selalu sabar menerima 

keluhan, masalah, serta memberikan banyak alternatif eksperimen untuk 

mendapatkan solusi. Juga rasa terimakasih diberikan atas nasehat 

pengembangan diri untuk berhenti overthinking, fokus kepada permasalahan 

dalam penemuan solusi yang memungkinkan sehingga pada akhirnya penulis 

memiliki pemahaman yang lebih dalam terhadap model yang digunakan pada 

segi konseptual. 

4. Rekan – rekan seperjuangan yang selalu sabar dan berkenan untuk membantu 

mencarikan solusi dan percobaan kemungkinan – kemungkinan baru dalam 

upaya meningkatkan performa model dan kualitas data yang digunakan. 
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5. Terakhir, penulis sampaikan terimakasih banyak kepada diri sendiri yang selalu 

berusaha, tak pantang menyerah, dan memutuskan untuk berhenti saat terdapat 

hal yang bukan di dalam kendali diri. Yang selalu semangat untuk 

menyelesaikan Tugas Akhir ini tepat waktu, yang selalu terus sabar dalam 

penyelesaian permasalahan bertubi – tubi hingga stress datang berkali – kali, 

juga yang selalu menanamkan growth mindset dengan manifestasi ‘pasti bisa, 

dicoba dulu saja’ sehingga terus berkembang seiring waktu hingga mencapat 

titik ini. 

Penulis paham serta sadar secara penuh bahwa hasil penelitian yang dilakukan 

masih terbilang sangat jauh dari kata sempurna, masih banyak sekali kekurangan 

yang ada dikarenakan keterbatasan keilmuan dan pengetahuan yang dimiliki. 

Sehingga penulis sangat berharap untuk kritik dan masukan yang membangun 

sehingga kelak kedepannya penulis bisa meningkatkan kualitas dari hasil analisa 

data. Akhir kata, besar harapan penulis apa yang sudah dikerjakan dan dikerahkan 

bisa sedikitnya memberikan manfaat, pengetahuan baru, serta inspirasi kepada para 

pembaca. 
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