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KATA PENGANTAR 

 

Segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa 

karena atas limpahan Rahmat dan Hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan tesis 

dengan judul “Tranparansi dan Pengembangan SDM sebagai Faktor Penentu 

Kesehatan Kinerja PDAM (Studi Empiris pada Perusahaan Air Minum di Jawa 

Barat periode 2019-2023)”. Tujuan penulisan proposal tesis ini yaitu untuk 

memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S-2 Program Studi 

Akuntansi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom Bandung.  

Selama proses penyusunan tesis, tidak jarang penulis menemukan adanya 

kesulitan dan hambatan, sehingga penyusunan tesis ini tidak lepas dari adanya 

bimbingan, kritikan, saran, dan motivasi yang sangat besar dari beberapa pihak. 

Oleh karena itu, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada:  

1. Ibu Dr. Leny Suzan, S.E., M.Si., CIFM selaku Kepala Program Studi S2 

Akuntansi, dosen pembimbing, serta dosen wali yang telah memberikan 

arahan kepada penulis untuk menyelesaikan studi di Universitas Telkom.  

2. Seluruh dosen pengajar Program Studi S2 Akuntansi Universitas Telkom 

yang telah memberikan ilmu yang bermanfaat kepada penulis.  

3. Dan seluruh keluarga, teman, dan sahabat penulis yang telah memberikan 

doa dan dukungan dalam proses penyusunan tesis.  

Penulis menyadari bahwa penulisan tesis ini masih jauh dari kata sempurna 

dan banyak terdapat kekurangan. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan 

saran yang membangun agar menjadi pembelajaran dan dapat bermanfaat di masa 

yang akan datang. 

Bandung, 14 Februari 2025 

Yang membuat pernyataan, 

 

 

 

Ugun Wiguna 
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