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Penerapan  keahlian dan wawasan dalam
memanfaatkan perangkat keras serta perangkat
lunak guna mengolah data menjadi informasi yang
bernilai. Seiring dengan perkembangan teknologi,
TI telah merevolusi berbagai proses yang dulunya
dilakukan secara manual dengan menghadirkan
sistem otomatis yang lebih efisien. Hal ini
memungkinkan data dikumpulkan, diolah, dan
dimanfaatkan secara optimal untuk mendukung
pengambilan keputusan yang lebih akurat dan
berbasis informasi (Taufik dkk., 2022).

Proses menyeluruh yang tidak hanya berfokus pada
adopsi teknologi baru, tetapi juga menuntut
perubahan budaya dalam organisasi agar dapat
beradaptasi dengan dinamika era digital.
Transformasi ini mencakup rekonstruksi model
bisnis dan penyempurnaan operasional guna
mempertahankan daya saing (Winasis S & Riyanto
S, 2021)

Buku besar digital terdistribusi yang mencatat
transaksi di berbagai komputer, memastikan
transparansi dan kepercayaan di antara peserta
jaringan. Setiap transaksi ditandatangani secara
kriptografis dan dikelompokkan dalam blok yang
saling terhubung melalui penunjuk  hash,
menjadikan data aman dan hampir mustahil untuk
diubah tanpa terdeteksi (Pelt dkk., 2021).

Tata Kelola Teknologi Informasi (TKTI) merupakan
bagian integral dari tata kelola perusahaan
(enterprise governance) yang mencakup struktur,
kebijakan, dan proses untuk memastikan bahwa
penggunaan teknologi informasi selaras dengan
strategi dan tujuan organisasi. TKTI bertujuan untuk
menciptakan nilai, mengelola risiko, serta
memastikan efisiensi dan efektivitas pemanfaatan TI
(Cahaya dkk., 2023).
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