KATA PENGANTAR

Dengan penuh rasa syukur, penulis memanjatkan puji dan syukur ke hadirat Tuhan
Yang Mahakuasa. Atas limpahan rahmat dan hidayah-Nya, penulis akhirnya dapat
menyelesaikan laporan Tugas Akhir ini sebagai bagian dari perjalanan akademik di
tahun terakhir studi sarjana pada Program Studi S1 Sistem Informasi, Fakultas

Rekayasa Industri, Universitas Telkom.

Perjalanan ini tentu bukanlah hal yang mudah, namun berkat dukungan dari banyak
pihak, penulis dapat melalui berbagai proses penelitian, penulisan, hingga akhirnya
menyelesaikan laporan ini. Untuk itu, penulis ingin menyampaikan terima kasih
yang sebesar-besarnya kepada Ibu Asti Amalia Nur Fajrillah, B.Mm., M.Sc., selaku
pembimbing pertama, serta Ibu Riska Yanu Fa’rifah, S.Si., M.Si., selaku
pembimbing kedua, atas bimbingan, arahan, dan masukan yang sangat berarti
sepanjang proses penyusunan laporan ini. Ucapan terima kasih juga ditujukan
kepada Bapak Ahmad Almaarif, S.Kom., M.T., selaku dosen wali pertama, atas
bantuan dan dukungannya selama masa studi. Yang teristimewa, penulis
menyampaikan terima kasih dan rasa hormat yang mendalam kepada kedua orang
tua dan adik-adik tercinta atas cinta, doa, dan dukungan moral yang tiada henti

selama proses penyusunan Tugas Akhir ini.

Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam pelaksanaan kerja praktik dan
penyusunan laporan. Oleh karena itu, penulis sangat mengharapkan nasihat, kritik,
dan saran yang membangun dari pembaca. Akhir kata, penulis berharap bahwa

laporan ini dapat bermanfaat bagi penulis dan pembaca.

Penulis,

Regina Xyla Maharani
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