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Segala puji dan syukur saya panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas 

limpahan rahmat, kesehatan, dan kekuatan yang memungkinkan saya 

menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan baik. Karya ini merupakan bagian penting 

dalam penyelesaian studi saya di Program Studi S1 Sistem Informasi, Fakultas 

Rekayasa Industri, Universitas Telkom. 

Saya menyampaikan terima kasih yang tulus kepada pembimbing saya, Taufik 

Nur Adi, S.Kom., M.T., Ph.D. dan Ir. Ahmad Musnansyah, M.Sc., atas 

bimbingan, arahan, dan masukan berharga yang sangat membantu dalam proses 

penyusunan dan penyempurnaan penelitian ini. 

Rasa hormat dan terima kasih yang mendalam saya sampaikan kepada kedua 

orang tua saya, atas doa, kasih sayang, dan dukungan yang menjadi sumber 

semangat utama dalam menempuh pendidikan hingga tahap akhir ini. 

Saya juga mengucapkan terima kasih kepada PT Prantara Kian Sejahtera atas 

kesediaannya menjadi objek studi kasus, serta atas dukungan akses terhadap data, 

observasi, dan dokumen pendukung yang sangat membantu proses penelitian. Tak 

lupa, saya menghargai dukungan dan kebersamaan dari teman-teman terdekat 

Rafi, Amalina, Nafi, Farhan, Reza, Nasywa, Putri, dan rekan-rekan lainnya yang 

telah menjadi bagian dari perjalanan akademik ini melalui semangat, kolaborasi, 

dan berbagai kenangan berharga selama masa perkuliahan. 

Saya menyadari bahwa penyusunan Tugas Akhir ini masih memiliki keterbatasan. 

Oleh karena itu, saya sangat terbuka terhadap kritik dan saran yang membangun 

demi perbaikan di masa mendatang. Semoga karya ini dapat memberikan manfaat, 

baik secara praktis maupun akademis, serta menjadi kontribusi positif dalam 

pengembangan keilmuan di bidang Sistem Informasi.  

Penulis, 

 

Alfian Ananda Putra  


