
 

145 

 

DAFTAR PUSTAKA 

A. Mayank and P.P. Hendro. (2021). Sistem Informasi Manajemen pada Toko 

Bangunan (Studi Kasus: TB Alhaidar Kabupaten Malang). Seminar 

Nasional Universitas Ma Chung, 2021, pp. 44-60. 

Ahmad, M. O., Markkula, J., & Oivo, M. (2021). Agile Transformation: A Review 

of Empirical Studies. Journal of Systems and Software, 172, 110736. 

https://doi.org/10.1016/j.jss.2020.110736 

Ahmad, N., & dkk. (222). Analisis & Perancangan Sistem Berorientasi Objek. 

Bandung: Widina Media Utama. 

Alasaas, A., Yahya, A., & Ahmad, M. (2023). Usability Evaluation of 

Information System Based on ISO 25010: A Case Study. International 

Journal of Advanced Computer Science and Applications (IJACSA), 

14(3), 241–247. https://doi.org/10.14569/IJACSA.2023.0140328 

Alfian, A., Simamora, R. N., Janitra, G. A., Yaqin, M. A., & Huda, M. M. (2022). 

Survei Teknik-Teknik Pengujian Software Menggunakan Metode 

Systematic Literature Review. Journal of Computer Science and Applied 

Informatics Vol. 4, No.3, 297-315. 

Anjelita, P., & Rosiska, E. (2019). ELearning Pada SMK Negeri 3 Batam. 

http://ejournal.upbatam.ac.id/index.ph p/comasiejournal/article/view/1572 

Azwar, (2019). Analisis Kualitas Layanan Sistem Manajemen Apartur Responsif 

TerpaduMenggunakan Metode Servqual. Universitas Muhammadiyah 

Riau. 

Blokdyk, G. (2020). Software Development Life Cycle SDLC: A Complete Guide - 

2020 Edition. 5STARCooks. 

Dessler, G. (2020). Human Resource Management (16th ed.). New York: Pearson. 



 

146 

 

Erawati, W. (2019). Perancangan Sistem Informasi Penjualan Dengan Pendekatan 

Metode Waterfall. Jurnal Media Informatika Budidarma, 3(1), 1. 

https://doi.org/10.30865/mib.v3i1.987 

Ikram, N., Ahmad, R., & Iqbal, J. (2023). A Comparative Analysis of Agile 

Methodologies: Scrum, Kanban, and XP. International Journal of Software 

Engineering and Its Applications, 17(2), 45–54. 

https://doi.org/10.3390/ijsa1702045 

Jebb, A. T., Ng, V., & Tay, L. (2021). A Review of Key Likert Scale Development 

Advances: 1995–2019. Frontiers in Psychology. 

Kristanto, A. (2022). Perancangan Sistem Informasi dan Aplikasinya.                             

Yogyakarta: Gava. 

Kristiawan, N., & Lukitasari, L. (2024). Analisis Dampak Pelatihan dan 

Pengembangan SDM terhadap Produktivitas Kerja Karyawan pada PT 

PLN UIT Jawa Tenganh. Festival Riset Ilmiah Manajemen & Akuntansi. 

Maydianto, & Ridho, M. R. (2021). Rancang Bangun Sistem Informasi Point of 

Sale Dengan Framework Codeigniter Pada Cv Powershop. Jurnal Comasie, 

02, 50–59. 

Mishra, D., & Dubey, M. (2021). Comparative Study of Agile Methodologies. 

Materials Today: Proceedings, 47 (Part 9), 2445–2450. 

https://doi.org/10.1016/j.matpr.2021.05.444 

Permana, A. A., Agustriawan, D., & Johan, M. E. (2023). Memahami Software 

Development Life Cycle. CV. Eureka Media Aksara. 

Preece, J., Rogers, Y., & Sharp, H. (2019). Interaction design: Beyond human-

computer interaction (5th ed.). Wiley. 

Pricillia, T., Zufachmi. (2021). Perbandingan Metode Pengembangan Perangkat 

Lunak (Waterfall, Prototype, RAD). Jurnal Bangkit Indonesia, 10(1), 6-12. 

https://doi.org/10.52771/bangkitindonesia.v10i1.153 



 

147 

 

Project Management Institute. (2021). A Guide to the Project Management Body of 

Knowledge (PMBOK® Guide) (7th ed.). Newtown Square, PA: Project 

Management Institute. 

Pulungan, S., M., Febrianti, R., Lestari, T., Gurning, N., & Fitriana, N. (2022). 

Analisis Teknik Entity-Relationship Diagram dalam Perancangan Database. 

Jurnal Ekonomi Manajemen dan Bisnis (JEMB), Vol.1 No.2 Edisi Juli-

Desember Hal.143-147. 

Rumbaugh, J., Jacobson, I., & Booch, G. (2021). The Unified Modeling Language 

Reference Manual. United States of America: Addison Wesley Longman. 

Saefudin, M., T., Wulan, T., N., Savira, & Juansah, D., E. (2023) Teknik 

Pengumpulan Data Kuantitatif dan Kualitatif pada Metode Penelitian. 

Jurnal Ilmiah Pendidikan Dasar Vol. 08, No. 03. 

Schwaber, K., & Sutherland, J. (2020). docs/scrumguide/v2020/2020- Scrum-

Guide-US.pdf. Retrieved from https://scrumguides.org/: 

https://scrumguides.org/docs/scrumguide/v2020/2020-Scrum-

GuideUS.pdf 

Septiani, Y., Aribbe, E., & Diansyah, R. (2020). ANALISIS KUALITAS 

LAYANAN SISTEM INFORMASI AKADEMIK UNIVERSITAS 

ABDURRAB TERHADAP KEPUASAN PENGGUNA 

MENGGUNAKAN METODE SEVQUAL (Studi Kasus : Mahasiswa 

Universitas Abdurrab Pekanbaru). Jurnal Teknologi Dan Open Source, 3(1), 

131–143. https://doi.org/10.36378/jtos.v3i1.560 

Smith, S. T. (2022). Practical UML: A hands-on introduction for developers. 

Pearson Education. 

Sulianta, F. (2019). Startegi Merancang Arsitektur Sistem Informasi Masa Kini. 

Jakarta: PT Elex Media Komputindo. 



 

148 

 

Susanti, R., & Wijaya, T. (2021). Analisis Penyebab Masalah Menggunakan 

Fishbone Diagram dalam Pengelolaan Operasional. Jurnal Manajemen 

Operasi, 10(2), 115-125. 

Suyarti, S., Savitri, P., Haryati, T., Suwandi, S., Sulistyawati, U. S., Kasmaniar, K., 

& Abdurohim, A. (2023). Sistem Informasi Manajemen: Suatu Pengantar 

Telkom, U. (2023). Retrieved from telkomuniversity.ac.id/:                    

https://telkomuniversity.ac.id 

Valacich, J. S., & George, J. F. (2020). Modern systems analysis and design. 

YAYASAN PENDIDIKAN TELKOM. (2023). STRUKTUR 

ORGANISASI DAN TATA KERJA (SOTK) 

Widia, D. M., & Asriningtias, S. R. (2021). Cara Cepat dan Prakti Membangun 

Web Dinamis dengan PHP dan MySQL. Unversitas Brawijaya Press 

Wijoyo, H., Arianto, A., Sudarsono, A., & Wijayanti, K. (2021). SISTEM 

INFORMASI MANAJEN 

 


