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ABSTRAK 

 

Kesulitan menemukan penyedia jasa yang sesuai sering kali disebabkan karena 
minimnya akses ke informasi portofolio dan keterampilan, dimana hal tersebut 
menyebabkan ketidaksesuaian desain dan mengakibatkan kerugian finansial karena 
hasil akhirnya tidak sesuai harapan.  

Tujuan dari proyek ini adalah mengembangkan modul marketplace berbasis website 
pada aplikasi Bangun.In dengan fitur pencarian penyedia jasa berdasarkan gaya, 
anggaran, serta filter untuk memfokuskan hasil pencarian. Hal ini memungkinkan 
customer membuat profil preferensi desain yang diinginkan. Pengembangan 
menggunakan metodologi Scrum melalui tahapan identifikasi kebutuhan via 
kuesioner, perancangan antarmuka, pengembangan sistem, dan pengujian. 

Hasil dari pengujian menunjukkan bahwa rata-rata calon pengguna merasa 
pencarian penyedia jasa menjadi lebih mudah. Selain itu, hasil pengujian munjukkan 
bahwa pemilihan penyedia jasa menjadi lebih efisien dibandingkan metode 
konvensional. Modul ini berhasil meningkatkan efisiensi dan kepuasan customer 
dalam memilih penyedia jasa sesuai kebutuhan serta mengurangi resiko 
ketidaksesuaian desain. Implikasinya, platform ini dapat meningkatkan kepercayaan 
pengguna dan mempercepat proses pengambilan keputusan dalam memilih 
penyedia jasa. 
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