ABSTRAK

Seiring waktu berjalan perkembangan Keparawisataan di Indonesia semakin lama
semakin meningkat. Sehingga memberikan peluang yang besar dalam peningkatan
pemasukan pendapatan Daerah, khususnya Kota Bandung. Hotel adalah salah satu
sarana dalam menyokong dan membantu meningkatkan wisatawan untuk datang
ke Kota Bandung.

Hotel Kanira yang berada di JIn. Pejuang 45 No. 10 Bandung adalah badan usaha
akomodasi yang menyediakan pelayanan jasa penginapan, penyedia makanan dan
minuman serta fasilitas jasa lainnya dimana semua pelayanan itu diperuntukkan
bagi masyarakat umum.

Dalam pembangunan aplikasi ini menggunakan Visual Studio 2010 dan Mysql
Database. Dan akan menghasilkan sebuah sitem informasi akuntansi yang dapat
membantu dalam penanganan proses kegiatan di bagian receptionist Hotel. Dimana
dalam kegiatan ini akan membantu proses reservasi hotel, checkin/checkout hotel,
menghitung pendapatan hotel dan Pajak Pertambahan Nilai hotel.

Aplikasi ini diharapkan dapat membantu untuk memperbaiki sistem yang lama
menjadi sistem yang baru agar dapat meningkatkan kepuasan pelanggan,
membantu meringankan pekerjaan setiap pegawai dan mengakurasikan hasil
perhitungan pendapatan jasa perhotelan khususnya di Hotel Kanira Bandung.
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ABSTRACT

As time went on developments in Indonesia tourism progressively increased. Thus
providing a great opportunity in an increase in local revenue income, particularly
the city of Bandung. Hotel is one of the means of the support and help to increase
tourists to come to the city of Bandung.

Kanira hotel is located on JIn. Pejuang 45 No. 10 Bandung is a business entity that
provides services accommodation lodging, food and beverage providers and other
service facilities where all the services that cater to the general public.
In this Final Project using Visual Studio 2010 and the Mysql database application
development. And will result in an accounting information Sitem assist in the
handling process of the activities at the hotel receptionist. Where in these activities
will help the hotel reservations, checkin / checkout hotel, calculate revenue hotel
hotel and Value Added Tax (VAT).

This application is expected to help to repair the old system into the new system in
order to improve customer satisfaction, helping to ease the work of each employee
and to integrate the calculation of income, especially in the hospitality services
Kanira Hotel Bandung.

Keywords: Hotel, Receptionist Application, Visual Studio 2010




